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Tavoitteenamme on, etté Cargotec on kiistaton markkinajohtaja lastinkéasittely-
laitteiden ja -jarjestelmien seka niihin liittyvien palvelujen alalla. Haluamme

olla asiakkaidemme ensisijainen toimittaja ja kasvattaa liketoimintaamme
kannattavasti. Saavutamme tavoitteemme, kun saamme Cargoteciin alamme
parhaat osaajat ja pidamme heidat talossa. Toimimme osana nopeasti
muuttuvaa ymparistdd, ja se edellyttaa eettisesti hyvaksyttavien periaatteiden
noudattamista kaikessa liketoiminnassamme.

Nama Cargotecin hallituksen hyvaksymat eettiset toimintachjeet maarittelevat
yhteiset tydskentelytapamme ja sen, miten odotamme kaikkien Cargotecin
tyontekijdiden toimivan paivittaisessa tydssaan. Kaikkien cargoteclaisten tulee
huolellisesti tutustua tdhan asiakirjaan. Hallitus késittelee ohjeita maaraajoin ja
tekee niihin tarvittaessa muutoksia tai selventavia lisayksia.

Cargotecin ohjesaannét ja toimintaohjeistukset tukevat ja taydentavét tassa
asiakirjassa maériteltyja eettisia toimintaohjeita.

Me olemme kaikki vastuussa siitg, ettd noudatamme eettisid toimintaohjeitamme
kaikessa toiminnassamme. Yhdenkin cargoteclaisen valinpitamattdmyys voi
vaarantaa kaikki saavutuksemme. Haluamme jokaisen tyontekijamme olevan
ylpea siitd, ettd han on tydssa Cargotecissa.

Aito markkinajohtaja nayttaa muille esimerkkia. Meidan tulee ansaita sidos-
ryhmiemme ja ympardivan yhteiskunnan kunnioitus toimimalla rehellisesti
ja vastuullisesti. Edellytamme myds yhteistybkumppaniemme noudattavan
vastaavia periaatteita.

Helsinki, 3. maaliskuuta 2014
Mika Vehvildinen

toimitusjohtaja
Cargotec Corporation

3. painos, maaliskuu 2014







Haluamme olla
hyva yritys-
kansalainen
kaikilla toiminta-
alueilllamme.

Lakien ja yhteiskunnan
saantOjen noudattaminen

Cargotec on sitoutunut tinkimattéa noudattamaan kansallisia ja kansainvalisia
lakeja ja saanndksia. Haluamme olla hyva yrityskansalainen kaikilla toiminta-
alueillamme. Arvostamme avoimuutta ja liketoiminnan rehellisyytta ja
tiedostamme, etta talouden, ympariston ja yhteiskunnan huomioon ottava
toiminta muodostaa kokonaisuutena kestavan liiketoiminnan perustan.

Tarkeimméat Cargotecin noudattamat
kansainvaliset lait ja kaytannot ovat:

[ | YK:n ihmisoikeuksien julistus
[ YK:n globaalin yritysvastuun aloite Global Compact
[ | Kansainvalisen tyojarjeston ILO:n tydelaman perusperiaatteita ja

-oikeuksia koskeva julistus
] OECD:n toimintaohjeet monikansallisille yrityksille.



Lilkke-
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Lilketoiminta
Eturistiriidat

Cargotecin henkildkunnan ja hallituksen jasenten edellytetdan toimivan yrityksen
edun mukaisesti. On valtettava tilanteita, joissa henkildkohtaiset edut voivat olla
ristiridassa Cargotecin etujen kanssa.

Liikesuhteilla ei tule tavoitella henkildkohtaista hydtya. Henkildsto ei saa ottaa
vastaan nyKkyisilta tai mahdollisilta tulevilta likekumppaneilta sellaisia lahjoja,
maksuja, vieraanvaraisuutta tai palveluja, joiden voidaan kohtuudella olettaa
vaikuttavan liketoimiin tai jotka ylittavat normaalin vieraanvaraisuuden rajat.
Téllaisten lahjojen, maksujen, vieraanvaraisuuden tai palvelujen tarjoaminen,
antaminen ja hakeminen on myos kiellettya.

Sisépiiriasiat

Sispiirintieto on julkaisematonta tietoa, jota sijoittajat voivat pitéda tarkeana
tehdessaan paatoksia yrityksen osakkeiden ostamisesta tai myymisesta.
Sisapiirintieto on luottamuksellista kunnes se julkaistaan tai saatetaan muuten
markkinoiden saataville.

Sisapiirintietoa omaava henkild ei saa tehda arvopaperikauppoja osakkeilla, joita
kyseinen sis@piirintieto koskee, eikd han saa paljastaa tietojaan niin kauan kuin
tietoa ei ole julkaistu.

Sisapiirikauppoja ja sisépiirintiedon kayttoa saatelee sisapiirikauppaa koskeva
lainsdadanto, jonka noudattamista valvovat rahoitusalan valvontaviranomaiset.
Cargotecin ohjeet sisapiirikaupasta (Cargotec Insider Regulations) sisaltavat
lisatietoa kaytanndista, joita Cargotec edellyttéda kaikkien sisapiirintietoa omaavien
ja kasittelevien henkildiden noudattavan.
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pitaa yhteytta
sidosryhmiinsa
avoimen
viestinnan ja
vuoropuhelun
keinoin.



Tasapuolinen kilpailu

Kunnioitamme vapaata ja tasapuolista kilpailua koskevia sdanndksia

ja sitoudumme noudattamaan voimassa olevaa kartelli- ja muuta
kilpailulainsaadantoa. Tama koskee yleista kayttaytymistamme
markkinoilla seka tilanteita, joihin saattaa liittya kilpailulainsdadanndllisia
ongelmia. Téllaisia ovat muun muassa yhteydet kilpailijoihin, tietojen vaihto
ja toiminta alan jarjestoissé.

Cargotecissa on laadittu EU:n komission kilpailulakien noudattamista
koskevat ohjeet. Cargotecin lakiasiainosasto antaa lisétietoja asiasta.
Osastolle tulee aina iimoittaa, mikali kilpailuviranomaiset ottavat yhteytta
johonkin Cargotecin yksikkddn tai tydntekijaan.

Teollisoikeudet, muu immateriaaliomaisuus ja omaisuus

Kunnioitamme teollisoikeuksia ja sitoudumme soveltamaan teknologiaa
ja osaamista niita suojaavalla tavalla. Kunnioitamme myos yrityksemme
omaisuutta, emmeka hae henkildkohtaista etua kayttamalla hyvaksi
Cargotecin omaisuutta, tietoja tai asemaa. Suojaamme luottamuksellisen
aineiston, mukaan lukien tiedot, jotka alihankkijat ja toimittajat, asiakkaat
ja muut yhteistydkumppanit ovat uskoneet haltuumme.

Viestinté ja yhteydet sidosryhmiin

Cargotec pitda yhteyttéa sidosryhmiinsa avoimen viestinnan ja vuoropuhelun
keinoin. Sidosryhmasuhteita hoidetaan rehellisesti, tasapuolisesti ja
luottamuksellisesti. Pérssin séannot saattavat kuitenkin rajoittaa viestintaa
eri tavoin.

Cargotec toimii yhteistydssa viranomaisten seka paikallisten, kansallisten ja
kansainvalisten saantelyelimien kanssa.
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Toimimme
maailmanlaajuisesti
ja sitoudumme
asiakkaisiimme
pitkalla aikavalilla.




Asiakassuhteet

Asiakkaiden menestys on oman menestyksemme avain. Toimimme
maailmanlaajuisesti ja sitoudumme asiakkaisimme pitkalla aikavalilla niin,
ettd pystymme jatkuvasti paitsi tayttamaan myaos ylittdmaan heidan meille
asettamansa odotukset. Cargotecin tavoitteena on olla nykyisten ja uusien
asiakkaiden ensisijainen toimittaja.

Molemminpuolisen luottamuksen edellytyksena on, etté viestinta ja toiminta
ovat yhdenmukaisia. Siksi annamme asiakkaille vain todenmukaisia ja
oikeita lupauksia. Edellytdmme asiakkaidemme toimivan samalla tavalla.

Alihankkija- ja toimittajasuhteet

Alihankkijat ja toimittajat ovat olennainen osa koko toimitusketjuamme.
Valitsemme heidat huolella objektiivisin perustein, joita ovat laatu,
luotettavuus, toimitusvarmuus ja hinta, antamatta henkildkohtaisten syiden
vaikuttaa asiaan. Alihankkijoiden ja toimittajien odotetaan noudattavan
liketoiminnassaan kansainvalisia ihmisoikeuksia seka ymparistdasioita
koskevia sdadoksia ja kaytantoja. Lisaksi heidan edellytetadn toimittajina ja
alihankkijoina toimiessaan noudattavan toimintamaiden kansallisia lakeja.

Edistdmme néiden eettisten toimintaohjeiden noudattamista alihankkijoiden
ja toimittajien keskuudessa seké pyrimme seuraamaan heidan toimintaansa
tassa suhteessa.
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Tyoymparistd

Ty6terveys ja turvallisuus

Olemme sitoutuneet turvaamaan henkildstdn terveyden ja turvallisuuden
tyopaikalla. Koko henkildstd on vastuussa itsensa, tydtovereidensa,
tyopaikkansa, yhteisdnsa ja ymparistonsa suojelemisesta. Jokaisen on
iimoitettava ty6terveyteen ja turvallisuuteen liittyvista puutteista seka
ehkaistava mahdollisia vahinkoja.

Teknologian edellakavijana Cargotec kehittédad innovatiivisia jarjestelmia ja
niihin liittyvia palveluja, jotka ovat asiakkaiden yksildllisten tarpeiden mukaisia.
Teemme tutkimus- ja tuotekehitysty6ta, jotta asiakkaidemme lastinkasittely
tehostuisi. Tuotekehityksemme ja laadunvarmistuksemme avulla haluamme
ehkaista tuotteidemme ja palvelujiemme kayttoon liittyvat tydterveys- ja
turvallisuusriskit.

Syrjimatén kohtelu

Olemme sitoutuneet antamaan kaikille tasavertaiset mahdollisuudet
tydyhteisdssdmme seké tyohdn liittyvissa kaytannodissa ja menettelytavoissa.
Olemme liséksi sitoutuneet tarjoamaan syrjimattéman tydymparistén, jossa
arvostetaan moninaisuutta rippumatta sukupuolesta, rodusta, uskonnosta,
kansallisuudesta, idsta tai fyysisistd ominaisuuksista tai muista moninaisuuteen
littyvista seikoista. Minkaanlaista hairintaa, ahdistelua tai kiusaamista ei sallita
missaan muodossa, ei kasvotusten, kirjallisesti, séhkoisesti eiké suullisesti.
Kunnioitamme henkildstén yhdistymisvapautta. Yrityksend Cargotec toimii
puolueettomasti eikd tue mitaan poliittista puoluetta tai uskonnollista
ryhmittymaa tai sitoudu niiden toimintaan.
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Ymparisto




Ymparisto

Cargotec on sitoutunut toimimaan vastuullisesti ja ottamaan
ympaéristonakdkohdat huomioon liiketoimintaan liittyvassa
paatoksenteossa. Kehitdmme myds ympadristdasioiden suhteen
edistyneité asiakkaiden tarpeiden mukaisia lastinkasittelyratkaisuja.

Lains&dadantodn perustuvien ymparistonormien noudattaminen on téarkea
osa Cargotecin ympéristotyota. Pyrimme kehittdmaan toimintaamme
tassa suhteessa, vaikka laki ei sité edellyttaisikdan. Seuraamme
kehitystdmme siséisen tarkastuksen keinoin.




Seuraamme
kehitystamme
sisaisen
tarkastuksen
keinoin.






Toteutus

Naiden eettisten toimintaohjeiden tarkoitus on kirjata Cargotecin
tydskentelytapojen periaatteet. Edellytdmme kaikkien tyontekijéidemme
toimivan ohjeiden mukaisesti.

Cargotec tukee ohjeiden toteuttamista tiedottamalla tehokkaasti sen
siséllosta henkildstolle. Sisainen tarkastus valvoo ohjeiston noudattamista
yrityksen sisélla ja raportoi siihen liittyvista asioista hallitukselle kerran
vuodessa tai aina tarvittaessa.

Jos tyontekijoillda on kysyttavaa, he voivat ottaa yhteytta esimieheensa
tai kysya neuvoja ohjeiden noudattamista valvovalta taholta (siséinen
tarkastus) tai muilta asianosaisilta yhtion tyontekijoilta. Tydntekijalle ei
koidu mitaan kielteisia tydhon tai uraan liittyvia seuraamuksia, jos han
iimoittaa mahdollisista rikkomuksista.

Cargotec voi ryhtya kurinpitotoimiin, joihin kuuluu jopa tydsuhteen
purkaminen, mikali tydntekija rikkoo lakia, sd&dnndksia tai néité eettisia

toimintaohijeita tai toimii muiden Cargotecin toimintatapojen vastaisesti.

Taman ohjeiston alkuperainen kieli on englanti. Mikali kddnndksissa
esiintyy eroavaisuuksia, englanninkielisen asiakirjan teksti on maaraava.
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