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VIESTI TOIMITUSJOHTRJA
CASIMIR LINDHOLMILTA

Visiomme on olla kestévien tavaravirtojen globaali johtaja, joten vastuullamme on
toimia eettisesti ja vastuullisesti kaikilla liiketoimintamme osa-alueilla. Tama on
erityisen tarke&a jatkuvasti muuttuvassa toimintaympéristéssdmme, johon vaikuttavat
globaalit konfliktit, ymparistohaasteet, kehittyvat liiketoimintamallit ja tekniset
mullistukset.

Me Cargotecilla ymmarramme, ettéd menestys edellyttda asiakkaidemme, tydntekijéidemme
ja sidosryhmiemme luottamusta. Siksi olemme tarkentaneet naita toimintaohjeita, jotta ne
ohjaavat meitéd tekemaan arvojemme mukaisia eettisia pastoksia. Ohjeisiin siséltyy viisi
ohjaavaa periaatetta. Meidéan kaikkien on tunnettava ja ymmarrettdva nama periaatteet ja
sovellettava niita paivittdisessa tydssa, olipa tehtdvamme tai asemamme yrityksessé mika

tahansa.

= Noudatamme lakeja ja yrityksen = Kannamme vastuun toiminnastamme
kaytantoja = llmoitamme mahdollisista

= Toimimme kunnioittavasti vaarinkaytoksista ja rikkomuksista

= Olemme rehellisia

Muista, ettd kannustan tekem&an ilmoituksen, jos huomaat jotain, joka ei ole mielestasi oikealla
tolalla! Nain toimimalla suojelet Cargotecia, kollegoitasi ja itseési.

Kiitos sitoutumisestasi menestykseemme ja siitd, ettd autat meitd luomaan kestdvdmman ja
eettisemman tulevaisuuden!
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EETTISTEN TOIMINTAOHJEIDEN PERIAATTEET

“Eettisten toimintaohjeiden periaatteissa maaritellaan toimintamme
ja eettisen kulttuurimme keskeiset vaatimukset.”

NOUDATAMME LAKEJA JA YRITYKSEN
KAYTANTOUA

Toimimme rehellisesti ja oikein. Noudatamme
aina lakeja ja maarayksig, eettisia
toimintaohjeitamme ja Cargotec-konsernin
kaytantdja ja menettelytapoja. Jos niissa

on ristiriitoja, noudatamme tiukempia
vaatimuksia.

OLEMME REHELLISIA

Toimimme Cargotecin parhaan edun
mukaisesti ja valtdmme eturistiriitoja tai
epéeettisia liiketoimintakayténtéja. Olemme
oikeudenmukaisia, totuudenmukaisia ja
avoimia ja edistdmme korkeita eettisia
periaatteita.

KANNAMME VASTUUN TOIMINNASTAMME
Ymmarramme vastuumme ja olemme
vastuussa paatoksistdmme ja toimistamme.

TOIMIMME KUNNIOITTAVASTI
Kohtelemme kaikkia ihmisid — olivatpa

he tybtovereita, asiakkaita, toimittajia,
sidosryhmia tai muita — arvokkaasti

ja oikeudenmukaisesti. Vastaamme

kaikki yhdessa siita, ettd teemme
organisaatiostamme osallistavan ja
rakennamme kulttuurin, jossa arvostetaan
ihmisten erilaisia ndkemyksia, taustoja,
ominaisuuksia ja tietdmysta.

ILMOITAMME MAHDOLLISISTA
VAARINKAYTOKSISTA JA RIKKOMUKSISTA
limoitamme huolenaiheistamme vilpittémassa
mielessé ja kysymme aina neuvoa, jos olemme
epavarmoja jostain. Luomme ja edistdmme
kulttuuria, jossa ihmiset voivat jakaa
huolenaiheensa ilman pelkoa seuraamuksista
ja kostotoimista.



VISIO:

KESTRAVIEN
TAVARAVIRTOJEN
GLOBAALI JOHTAJA

Me Cargotecilla edistdmme vastuullisuusty6ta
kokonaisvaltaisella ja tasapainoisella
lahestymistavalla, jossa otetaan huomioon
ympaéristd, ihmiset, yhteiskunta ja hallinto.

Pyrimme luomaan arvoa kaikille sidosryhmille
olemalla 1,5 asteen yritys. Ymmarramme
ilmastotoimien kiireellisyyden ja piddmme muutosta
kohti kestavaa maailmaa merkittavana ilmiona, joka
muuttaa koko toimialaa.

HALUAMME OLLA HYVA
YRITYSKANSALAINEN
KAIKILLA TOIMINTA-
ALUEILLAMME

Tarkeimmaét Cargotecin noudattamat kansainvaliset

lait ja kdytannot:

= Kansainvélinen ihmisoikeusasiakirja (The
International Bill of Human Rights)

= YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevat ohjaavat
periaatteet

= YK:n globaalin yritysvastuun aloite Global Compact,

= Kansainvalisen tyojarjeston (ILO) julistus tydelaman
perusperiaatteista ja -oikeuksista

= OECD:n toimintaohjeet monikansallisille yrityksille.

SOVELTAMINEN

Nama eettiset toimintaohjeet ovat Cargotec Oyj:ta
sitova asiakirja. Ohjeita sovelletaan Cargotecin
kaikkiin johtajiin, paallikdihin ja tydntekijdihin

seka kaikkiin Cargotecin yrityksiin, liiketoiminta-
alueisiin, liiketoimintayksikdihin ja toimintoihin
maantieteellisesta sijainnista ja oikeussubjektista
riippumatta. Ohjeita sovelletaan johtajiin, paallikdihin
ja tyéntekijoihin my6s muissa liiketoimintayksikbissa
(kuten yhteisyrityksissa), joissa Cargotec omistaa
enemmistdn osakkeista tai kayttaa tehokasta
madréysvaltaa. Odotamme myyijien, toimittajien,
urakoitsijoiden ja muiden liikekumppaneiden jakavan
korkeat eettiset periaatteemme ja yllapitavéan niita.

Meidan kaikkien odotetaan edistévan ja noudattavan
eettisia toimintaohjeita riippumatta asemastamme
organisaatiossa. Sen lisdksi, ettd Cargotecin johtajien
odotetaan noudattavan ohjeiden vaatimuksia,
johtajien on my&s varmistettava, etta heidan tiiminsa
ovat riittavasti koulutettuja ja valmiita kasittelemaan
asiaankuuluvia ongelmia. Johtajilta odotetaan myos
tarvittaessa opastusta ja sita, etta he asettavat aina
korkeat eettiset periaatteet omalle kayttéaytymiselleen
ja noudattavat niita.

Eettisten toimintaohjeiden alkuperéinen kieli
on englanti. Jos kdannodsten valilla on eroja,
noudatetaan englanninkielisté asiakirjaa.



PAATOKSENTEKOMALLI
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Onko paatos tai
toimenpide laillinen?

v
KYLLA
¥

B

Onko se Cargotecin =

eettisten toimintaoh-

jeiden ja kaytantéjen
mukainen?

[AAWan\ -

Voitko kertoa sen
levollisin mielin
esimiehellesi?

Vo
KYLLA
v

O

Vaikuttaako paatos
sopivalta, jos se
kerrotaan uutisissa?

EI/EHKA

Yksikin EI- tai EH-
KA-vastaus tarkoittaa
sitd, etté toiminta on
keskeytettava ja siitd on
ilmoitettava. Lisaksi on
esitettdva kysymyksia
ja hankittava neuvoja.
Eettisen ja sédantojen-
mukaisen toiminnan
tiimi auttaa sinua mielel-
l1aén oikean paatoksen
tekemisessa.

MAHDOLLISISTA VARRINKRYTOKSISTA
JA RIKKOMUKSISTA ILMOITTAMINEN

Cargotecin eettisten toimintaohjeiden rikkomukset
voivat olla vaaraksi tydntekijéille ja liiketoiminnalle.
Ne heikentavat luottamusta, jota olemme
rakentaneet asiakkaiden, osakkeenomistajien ja
muiden sidosryhmien kanssa. llmoituskulttuurimme
ja kostotoimien vastainen kaytantémme kannustavat
meitd nostamaan saantéjen noudattamiseen liittyvia
huolenaiheita ja kysymyksiéd avoimesti esiin sekéa
keskustelemaan niista ja kysymaén neuvoa. Meidéan
kaikkien odotetaan ilmoittavan heti, jos tulemme
tietoisiksi eettisten toimintaohjeiden rikkomisesta.
Tama koskee myds epailyja tai mahdollisia
rikkomuksia.

Cargotecilla on useita kanavia eettisten
toimintaohjeiden rikkomusten ilmoittamiseen.
Voimme puhua suoraan linjapaallikén,
henkildstopaallikon tai eettisen ja sdéntdjenmukaisen
toiminnan tiimin kanssa tai kayttéa SpeakUp-
kanavaa. SpeakUp-kanava on tarkoitettu
saantorikkomuksista ilmoittamista varten.
lImoituksen voi tehda SpeakUp-kanavan kautta
myds nimettémasti, jos et halua ilmoittaa
asiasta henkildkohtaisesti. Jos ilmoitus tehdaan
henkildkohtaisesti, Cargotec tekee parhaansa
suojellakseen ilmoittajan henkildllisyytta.

www.speakupfeedback.eu/web/cargotec

limoitusta tehtdessé on tarkeaa, ettd kerromme
objektiivisesti ja totuudenmukaisesti kaikki
tapaukseen liittyvat tosiasiat ja yksityiskohdat ja
toimitamme mahdollisuuksien mukaan todisteita.
Kun ilmoitus tehdaén SpeakUp-kanavan

kautta, ilmoittaja saa vastauksen eettisen ja
séantdjenmukaisen toiminnan tiimilta. Eettisen ja
sadantdjenmukaisen toiminnan tiimi saattaa myos
esittdd kysymyksia ja pyytaa lisatietoja. Eettisen ja
séantdjenmukaisen toiminnan tiimi kasittelee kaikki
ilmoitukset huolellisesti ja arvioi, avataanko tapausta
koskeva tutkinta. Kaikki tutkimukset tehdaan
riippumattomalla ja objektiivisella tavalla Cargotecin
tutkintaperiaatteiden mukaisesti. Luottamuksellisuus
sdilyy koko prosessin ajan. Meidan kaikkien
odotetaan tekevéan yhteisty6ta tutkinnassa. Jos
tutkinnan paéatteeksi todetaan, etté rikkomus on
tapahtunut, voidaan maarata korjaavia toimenpiteita
kurinpitotoimineen. limoittajalle voidaan tarvittaessa
antaa palautetta tutkinnan tuloksista.

Cargotec ei suvaitse héirintaa tai sortamista,

eika vilpittdmassa mielessa tehdyista
rikkomusilmoituksista aiheudu haitallisia seurauksia
tyolle tai uralle. Vahingolliset ja totuuden vastaiset
ilmoitukset voivat kuitenkin johtaa kurinpitotoimiin.






INMISOIKEUDET JA TYOOIKEUDET | |

“Kunnioitamme ihmisoikeuksia toiminnassamme
ja koko arvoketjussamme.”

5§ §

Mita meidan taytyy tietaa

= Ihmisoikeudet kuuluvat kaikille tasapuolisesti.

= Ihmisoikeuksiin kuuluu kaikkien ajatuksen,
mielipiteen, ilmaisun, uskonnon ja rauhanomaisen

= Takaamme, ettd henkildston edustajia ei syrjité
ja etta heilla on mahdollisuus tavata muita
tyodntekijoita.

= Odotamme liilkekumppaneidemme, myds

kokoontumisen vapaus seka vapaus kaikenlaisesta toimittajien, kunnioittavan ihmisoikeuksia ja " =
syrjinnasta. tyboikeuksia kansainvalisesti tunnustettujen gf, -._""“""-,--_, T n:

= Ihmisoikeuksien ja tyboikeuksien kunnioittaminen ihmisoikeuksien ja tyéhdn sovellettavien . P -r —~, ¢ L
on olennainen osa Cargotecin liiketoimintaa. kansallisten ja kansainvalisten lakien ja asetusten g WL do; -

= Me Cargotecilla olemme sitoutuneet taysin mukaisesti. n r - it : 2 i

noudattamaan kansainvalisesti tunnustettuja
ihmisoikeuksia ja sovellettavia tydhon liittyvia
kansallisia ja kansainvélisia lakeja ja maarayksia.

= [Imoitamme valittémasti linjapaallikdlle tai SpeakUp-
kanavan kautta, jos epailemme tai huomaamme 1
ihmisoikeus- tai tydoikeusrikkomuksia.

Miten toimimme eettisten toimintaohjeiden

mukaisesti

= Kunnioitamme aina ihmisoikeuksia ja tyéoikeuksia.

= Pyrimme vélttdmaan haitallisia vaikutuksia
ihmisoikeuksiin ja lievenndmme tai korjaamme
tallaisia vaikutuksia aina, jos niita ilmenee.

= Olemme sitoutuneet varmistamaan, etta mikaan
nykyaikaisen orjuuden muoto, mukaan lukien
pakkotyd, ihmiskauppa tai vastaava, ei esiinny

Mita meidan taytyy pitaa silmalla

= Pysymme valppaina harjoittaessamme
liketoimintaa maissa, joissa oikeusvaltioperiaate on
heikko tai joissa hallitusta ei ole valittu vapaiden ja
avointen demokraattisten prosessien tuloksena. F . : ]

= Meisté vaikuttaa silta, ettd jokin nykyisista tai = : = — | e —
mahdollisista likekumppaneistamme saattaa rikkoa : . j = ..:.T ) —alss

ihmisoikeuksia tai tydoikeuksia. -
= Meita estetdan liittymasta laillisiin :

omassa toiminnassamme ja toimitusketjussamme. tydntekijajarjestsihin tai tydneuvostoihin. ; > - = === "
= Kunnioitamme henkiléstén yhdistymisvapautta, " i — ol K .
mukaan lukien heidan oikeuttaan liittya >, - : ) & o aedd ! —
valitsemiensa ammattiliittojen jaseniksi ja oikeuttaan = ; #‘:—-—— .
neuvotella kollektiivisesti. = e e
: b= _— — E
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TYOTERVEYS JA TURVALLISUUS

“Meilla on oikeus turvalliseen ja terveelliseen tydoymparistoon.”

Mita meidén taytyy tietaa

= Kaikkien Cargotecilla tydskentelevien turvallisuus ja
hyvinvointi on meille ensisijaisen tarkeaa.

= Meilld kaikilla on oikeus ja vastuu olla
tydskentelematta turvattomalla tavalla.

= Vastuullamme on keskeyttéa kaikki havaitsemamme

vaaralliset tyo6t.

= Cargotecin tyoturvallisuuskaytannoét ja -menettelyt
ylittavat lain edellyttdmé&t vahimmaéisvaatimukset.

= Cargotecin tyoturvallisuusvaatimuksia on
noudatettava riippumatta siitd, tydskennellaankd
Cargotecin toimitiloissa vai muualla (esimerkiksi
asiakkaan toimitiloissa).

= Jokainen linjapaallikko vastaa siita, etta tarjoamme
turvallisen ja terveellisen tyépaikan.

Miten toimimme eettisten toimintaohjeiden

mukaisesti

= Emme koskaan tingi turvallisuudesta, vaikka
aikataulut, kustannukset tai asiakkaat aiheuttaisivat
meille paineita.

= Otamme vastuun siita, ettd tydympéristomme on
turvallinen ja terveellinen itsellemme, tytovereille ja
vierailijoille.

= Noudatamme aina kaikkia tydhémme liittyvia
turvallisuusmenettelyja esimerkiksi kayttamalla
kaikkia tarvittavia turvavarusteita.

= Linjapaallikét ymmartavéat olevansa vastuussa
siita, etta tyontekijat tuntevat kaikki sovellettavat
turvallisuusmenettelyt ja noudattavat niité.

= Edistdmme tietoisuutta turvallisesta ja terveellisesta
toiminnasta ja parhaista kaytannoista.

= Imoitamme nopeasti vaarallisista olosuhteista
ja turvallisuustapahtumista ja ryhdymme
asianmukaisiin toimiin nadiden tilanteiden
korjaamiseksi ja niistd oppimiseksi.

Mita meidan taytyy pitaa silmalla

= Vaaralliset olosuhteet, jotka voivat aiheuttaa
ty6turvallisuusriskin sinulle tai muille.

= Rikkinaiset tai vialliset laitteet tai koneet.

= Ty6toverit, jotka eivat kayta tarvittavia suojavaatteita
tai -varusteita.

= Esimiesten tai tyétovereiden painostus
turvallisuuden sivuuttamiseksi tai vaarantamiseksi
muulla tavalla.



TYOYMPARISTO

“Olemme sitoutuneet oikeudenmukaiseen ja syrjimattomaan

tydymparistdoon, jossa ei tapahdu kiusaamista eika hairintaa.”

Mita meidan taytyy tietaa

= Monimuotoisuus on voimavara, jonka avulla
yrityksemme voi saavuttaa poikkeuksellisia tuloksia.

= Sukupuoleen, sukupuoli-identiteettiin,
seksuaaliseen suuntautumiseen, rotuun, uskontoon,
kansallisuuteen, ikaan, fyysiseen kykyyn tai
vastaavaan perustuva syrjinté ei ole hyvaksyttéavaa.

= Meilla kaikilla on oikeus tydympéristoon, jossa ei
tapahdu hairintéa.

= Emme suvaitse kiusaamista, pelottelua tai syrjivaa
tai loukkaavaa kielenkayttdd, kuten seksuaalisia,
rodullisia tai uskonnollisia vitsejé, jotka voivat
loukata tydtovereita tai luoda vihamielisen
tydympariston.

Miten toimimme eettisten toimintaohjeiden

mukaisesti

= Kunnioitamme tydtovereita ja kohtelemme heité niin
kuin haluaisimme tulla kohdelluksi itse.

= Emme kosta kenellekaan, joka ilmaisee hyvassa
uskossa huolensa tydympéristosta.

= Emme harjoita mink&anlaista kiusaamista tai
hairintdd, mukaan lukien seksuaalinen hairinta, ja
teemme asiasta ilmoituksen, jos néemme muiden
tekevan sellaista.
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= Teemme ilmoituksen, jos koemme tai havaitsemme
syrjintad, hairintda tai muuta sopimatonta kaytosta.

= Arvostamme ajatusten ja mielipiteiden
monimuotoisuutta.

= Haastamme kunnioittavasti tydtovereita ja esimiehia
ja otamme kunnioittavat haasteet vastaan,
koska tieddmme sellaisen vahvistavan meita ja
yritystdmme.

= Tarjoamme mahdollisuuksia ja palkintoja
ansioiden perusteella, emmeka harjoita syrjintaa
sukupuolen, sukupuoli-identiteetin, seksuaaliseen
suuntautumisen, rodun, uskonnon, kansallisuuden,
ian, fyysisen kyvyn tai vastaavan perusteella.

Mita meidan taytyy pitaa silmalla

= Epaasiallinen kaytds, hairinta tai kiusaaminen.

= Tyétovereiden tai tydnhakijoiden syrjinta.

= Kaikki huonosta kohtelusta tai syrjinnasta
ilmoittamisesta johtuvat kostotoimet tai niista
ilmoittamisen esté@minen.




TIETOSUOJA

“Kunnioitamme ja suojelemme kaikkien henkildiden yksityisyytta.”

Mita meidén taytyy tietéda

= Liiketoimintamme tai tydntekijasuhteidemme
yhteydessa saatamme joutua kerdadmaa
kayttdmaan ja tallentamaan henkilétietoja.

= Henkildtiedot tarkoittavat kaikkia tunnistettuun
tai tunnistettavissa olevaan henkil6on liittyvia
digitaalisessa tai fyysisessd muodossa olevia
tietoja.

= Noudatamme yleisté tietosuoja-asetusta (GDPR)
ja muita sovellettavia eurooppalaisia tai paikallisia
tietosuojalakeja.

= Meill& on kaytossé tietosuojakaytanto,
tietosuojaselosteet, koulutus ja toiminto, joka tukee
yksityisyyteen liittyvissa kysymyksissa.

= Ulkoisten osapuolten kasitellessa meille
luovutettuja henkilétietoja meidéan on tehtéva
tietojenkasittelysopimuksia.

Miten toimimme eettisten toimintaohjeiden

mukaisesti

= Keradmme ja kdytamme henkil6tietoja laillisesti,
oikeudenmukaisesti ja lapindkyvasti.

= Keradmme ja kdytdmme soveltuvia tietoja
ainoastaan siihen tarkoitukseen ja sen ajan, joihin
niita kerataan.

= lImoitamme henkiléille, miten heidan
henkildtietojaan kédytetéan, ja hankimme
tarvittaessa suostumuksen.

= Piddmme henkil6tiedot luottamuksellisina ja
suojattuina.

= Arvioimme henkil6ihin kohdistuvia riskeja ja
ilmoitamme mahdollisista tietosuojaan liittyvista
tapahtumista.

= Varmistamme, ettd tuotteemme ja palvelumme
mahdollistavat hyvan tietosuojan.

= Varmistamme, ettéd kdyttdmamme henkilétiedot
ovat ajantasaiset ja ettemme séilyta tarpeettomia
henkil6tietoja.

= Kysymme neuvoa yhtién lakitoiminnosta.

Mita meidan taytyy pitaa silmalla

= Kaikki merkit luvattomasta kaytosta tai
huolimattomista tai epdoikeudenmukaisista
kaytannoista henkildtietojen kasittelyssa.

= Mahdolliset rajoitukset, jotka liittyvat henkilGtietojen
kansainvalisiin siirtoihin erityisesti Euroopan unionin
ulkopuolelle.

= Ulkoisten osapuolten ja myyjien osallistaminen
meille luovutettujen henkilétietojen késittelyyn.

= Henkil6tietojen tallentaminen pidempaén kuin on
tarpeen tai laki edellyttéa.

= Henkildtietojen kerddminen tai kdyttdminen muihin
kuin valttamattémiin tarkoituksiin.

= Henkil6tietojen tahaton luovuttaminen esimerkiksi
séhkdpostin, sosiaalisen median tai keskustelujen
kautta.

= Henkil6tietojen kasittely nimetyn tallennustilan tai
jarjestelmén ulkopuolella.
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ILMASTO JA YMPARISTO

“Otamme vastuun ymparistosta koko arvoketjussamme.”

Mita meidan taytyy tietaa

= Noudatamme paikallisia lakeja ja kansainvalisesti
tunnustettuja ympéristévaatimuksia.

= Pyrimme lieventamaan haitallisia
ympaéristdvaikutuksia ja ymmarramme tarpeen
toimia maapallon rajojen puitteissa.

= Olemme sitoutuneet jatkuvasti parantamaan
tarjontamme, toimintamme ja raaka-aineiden
hankintamme ymparistétehokkuutta.

= Olemme sitoutuneet toimimaan
ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi ja vahentdmaan
kasvihuonekaasup&astgja, jotta ilmaston
lampeneminen pysyy 1,5 celsiusasteessa.

Miten toimimme eettisten toimintaohjeiden

mukaisesti

= Otamme ympéristén huomioon paatdksenteossa.

= Olemme avoimia ja raportoimme siitd, miten
toimintamme vaikuttaa iimastoon ja ympéristéon.

= liImoitamme nopeasti mahdollisista ymparistéon
vaikuttavista tapahtumista ja ryhdymme
asianmukaisiin toimiin nédiden tilanteiden
korjaamiseksi ja niistd oppimiseksi.

= Odotamme liikekumppaneidemme, mukaan lukien
toimittajien, jakavan ymparistdsitoumuksemme.

Mita meidan taytyy pitaa silmalla

= Tietoomme tulee, ettemme itse noudata tai
likekumppanimme eivat noudata asiaankuuluvia
ymparistévaatimuksia, lakisaateisia vaatimuksia tai
sitoumuksiamme.

= Emme tunnista keinoja, jotka parantaisivat
ratkaisujemme ja tarjontamme
ymparistétehokkuutta.
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KORRUPTION TORJUNTA

“Cargotecilla on nollatoleranssi
korruptiota kohtaan.”

Mitd meidan taytyy tietaa

= Korruptiotoimet, kuten lahjonta, ovat laittomia,
vaaria ja kiellettyja. Ne vadristavat markkinoita,
heikentavét sosiaalista oikeudenmukaisuutta ja
mahdollistavat monia muunlaisia rikollisuuden
muotoja.

= On laitonta tarjota, luvata tai antaa mitaan arvon
alaista kenellekaén sopimattoman edun saamiseksi
tai muuten sopimattomalla tavalla vaikuttamiseksi.

= On laitonta ja kiellettya pyytaa tai ottaa vastaan
mitadn arvonalaista, joka voisi vaarantaa
rehellisyytemme tai lojaliteettimme Cargotecia
kohtaan.

= Lahjukset ovat laittomia riippumatta siita, onko
vastaanottaja valtion virkamies vai yksityinen
kansalainen. Valtion virkamiehet aiheuttavat
kuitenkin suuremman korruptioriskin, ja heihin
sovelletaan usein tiukempia lakeja ja maarayksia.

= Myds hallituksen rutiinipalvelujen nopeuttamiseksi
maksetut voitelurahat (pienet lahjukset) ovat
laittomia ja kiellettyja.

Miten toimimme eettisten toimintaohjeiden

mukaisesti

= Teemme tyémme lapinakyvalla ja korruption
vastaisella tavalla

= Emme koskaan harjoita lahjontaa tai muuta
korruptiota suoraan tai likekumppaneiden kautta.

= Emme koskaan tarjoa, anna tai ota vastaan
mitaan arvonalaista saadaksemme liikketoimintaa,
sailyttadksemme lilketoimintaa tai saadaksemme
epéreilua etua.

= Ennen kuin tarjoamme mitdan arvonalaista
asiakkaalle, valtion virkamiehelle tai muille
sidosryhmille, tarkistamme kaytantémme ja
hankimme tarvittavat hyvaksynnat. Tama on
erityisen tarkeaa lahjojen tai vieraanvaraisuuden,
asiakkaiden matkaehdotusten, lahjoitusten,
sponsoroinnin ja vastaavien toimien kannalta.

= Huolehdimme kirjanpidosta, jotta voimme kuvata
liiketoimiamme ja liiketoimintamme tilaa tarkasti,
taydellisesti ja oikeudenmukaisesti.

= Olemme erityisen varovaisia ollessamme
vuorovaikutuksessa valtion virkamiesten kanssa.

= Epavarmoissa tapauksissa kysymme
neuvoa linjapaallikbltdmme tai eettisen ja
sédantdjenmukaisen toiminnan tiimiltdamme.

= [Imoitamme vélittémasti linjapaallikdlle tai eettisen ja

saéntdjenmukaisen toiminnan tiimille tai SpeakUp-
kanavan kautta, jos epailemme tai havaitsemme
korruptiota.

Mita meidan taytyy pitda silmalla

= Liiketoimien tai tietojen vaérentdminen tai niiden
lapinékyvyyden puute.

= Epéatavalliset, ylelliset tai kohtuuttomat lahjat tai
sellainen viihde tai vieraanvaraisuus asiakkaille,
valtion virkamiehille tai muille sidosryhmille, my&s
heidan perheenjésenilleen tai tydtovereilleen.

= Asiakkaiden tai muiden sidosryhmien pyynnét
Cargotecille olla tekemisissa sellaisten tiettyjen
toimittajien tai henkildiden kanssa, joita Cargotec
ei ole itsenéisesti tunnistanut sopiviksi ja laillisiksi
liikekumppaneiksi.

= Lilkkekumppaneille tai valittgjille suoritettavat
maksut, jotka ovat kohtuuttomia tai jotka
eivat ole Cargotecille suoritettujen laillisten ja
todennettavissa olevien palvelujen mukaisia.

= Cargoteciin liittyvan liiketoiminnan tuntemattomat
tai selvittdméattdmat osapuolet.

= Maksujen tai laskujen kasvaminen ilman selkeita ja
todennettavissa olevia liiketoiminnallisia syita.



LAHJAT JA VIERAANVARAISUUS

“Mietimme tarkkaan, kun tarjoamme tai otamme vastaan lahjoja

ja vieraanvaraisuutta.”

Mita meidan taytyy tietaa

= Lahjojen tai vieraanvaraisuuden pyytaminen tai
vastaanottaminen voi vaarantaa rehellisyytemme tai
lojaliteettimme Cargotecia kohtaan.

= Lahjojen ja vieraanvaraisuuden kayttd
korruptoituneiden aikeiden peittdmiseen tai
sopimattomaan vaikuttamiseen ei ole koskaan
sallittua.

= Valtion virkamiesten ja muiden sidosryhmien on
ehka noudatettava tiukempia lakeja ja maarayksia
siitd, mitd he saavat antaa tai vastaanottaa.

Miten toimimme eettisten toimintaohjeiden

mukaisesti

= Emme koskaan tarjoa tai ota vastaan lahjoja tai
vieraanvaraisuutta, jos se vaikuttaa sopimattomalla
tavalla johonkin liilketoimintapaatdkseen tai voi

antaa kuvan sopimattomalla tavalla vaikuttamisesta.

= Voimme tarjota tai ottaa vastaan lahjoja hyvéassa
uskossa, jos paikallinen laki sallii, arvo on
kohtuullinen, asiayhteys on avoin ja lapinakyva ja
vain silloin, kun sellainen on tapana.

= Voimme tarjota tai ottaa vastaan vieraanvaraisuutta
hyvéssé uskossa, jos paikallinen laki sallii,
kustannus on kohtuullinen, asiayhteys on
avoin ja lapinékyva ja siihen on lain mukainen
liiketoiminnallinen syy.

= Emme koskaan tarjoa tai ota vastaan kéateisvaroja
tai muita vastaavia varoja tai ylellisia ja
kohtuuttomia lahjoja ja sellaista vieraanvaraisuutta.

3 CARGOTEG

= Emme anna lahjoja valtion virkamiehille.

= Tehdas- tai tydmaavierailua jarjestdessamme
otamme aina huomioon vierailun tarkoituksen,
siséllon, ajoituksen, kustannukset ja sijainnin.

= Tarkistamme kaytantdomme ja hankimme tarvittavat
hyvéaksynnat, ennen kuin tarjoamme lahjoja tai
vieraanvaraisuutta.

= Huolehdimme kirjanpidosta, jotta voimme tarkasti,
taydellisesti ja 1apindkyvasti kuvata lahjat ja
vieraanvaraisuuden.

= Epavarmoissa tapauksissa kysymme
neuvoa linjapaallikdltdmme tai eettisen ja
sédantdjenmukaisen toiminnan tiimiltdmme.

= [Imoitamme valittémasti linjapaallikdlle tai
eettisen ja sdéntdjenmukaisen toiminnan tiimille
tai SpeakUp-kanavan kautta, jos epdilemme tai
havaitsemme sopimattomia lahjoja tai sellaista
vieraanvaraisuutta.

Mita meidan taytyy pitaa silmalla

= Herkissé asioissa, kuten hankintaprosesseissa,
kesken olevissa neuvotteluissa tai riita-asioissa,
tarjotaan lahjoja tai vieraanvaraisuutta.

= Epéatavalliset, ylelliset tai kohtuuttomat lahjat tai
sellainen vieraanvaraisuus asiakkaille, valtion
virkamiehille tai muille sidosryhmille, my®s heidén
perheenjésenilleen tai tydtovereilleen.

= Lahjoja tai vieraanvaraisuutta annetaan tai
vastaanotetaan vastineeksi jostakin toiminnasta.




LIKEKUMPPANIT

“Olemme sitoutuneet korkeisiin
eettisiin periaatteisiin
ja edellytamme samaa
liikekumppaneiltamme.”

Mita meidan taytyy tietaa

= Liikekumppani on ulkopuolinen henkil6 tai
yritys, jonka kanssa Cargotec on tekemisisséa
liketoiminnassaan. Sellaisia ovat muun
muassa toimittajat, edustajat, jalleenmyyjat,
jakelijat, tekniset konsultit, neuvonantajat ja
yhteistarjouskumppanit.

= Me Cargotecilla teemme yhteisty&ta
monenlaisten likekumppaneiden kanssa.
Nama ovat ratkaisevia kumppaneita, jotka ovat
valttdmattdmia menestyksemme kannalta.

= Lilkkekumppanin kayttd ei véhenn
velvollisuuttamme harjoittaa liilketoimintaa
laillisella ja eettiselld tavalla, koska
likekumppaneidemme toimet voivat altistaa
meidét oikeudellisille, taloudellisille ja
maineeseen liittyville riskeille.

Miten toimimme eettisten toimintaohjeiden

mukaisesti

= Kédytdmme liikekumppaneita vain laillisiin
liketoimintatarkoituksiin.

= Varmistamme, etté liikketoimemme
likekumppaneiden kanssa ovat téaysin
lapinakyvia ja etta niille tehddan asianmukaiset
tarkastukset ja todennukset.

= Liikekumppaneille suoritettavat korvaukset
on maksettava todennettavasti suoritetuista
palveluista, ja summan on oltava kohtuullinen
suhteessa palveluiden markkina-arvoon.

- Emme tietoisesti kdyta likekumppaneita
lakisaateisten ja eettisten velvoitteidemme
kiertdmiseen, rikollisiin tai epéeettisiin
tekoihin tai liiketoimiemme todellisen luonteen
hé&martamiseen .

= Noudatamme siséisia kontrolleja , menettelyja
ja asianmukaisia vaatimuksia kayttdmiemme
likekumppaneiden osalta.

= Odotamme, etté likekumppanimme ovat
Cargotecin vaatimusten mukaisia ja noudattavat
kaikkia sovellettavia lakeja ja maarayksia.

On tarkeas, etta liikekumppanit jakavat
sitoutumisemme kestavyyteen, etiikkaan ja
vaatimusten noudattamiseen.

= Otamme huomioon paikallisen ympariston, jossa
likekumppanimme toimivat. Lisaksi olemme
erityisen varovaisia maissa, joihin kohdistuu
kansainvalisid talouspakotteita, kauppasaartoja
ja sotilaallisia konflikteja.

= Kommunikoimme selkeasti rehellisyyteen
liittyvat vaatimuksemme ja odotuksemme
likekumppaneillemme ja tarjoamme tarvittaessa
tehostettua koulutusta.

= Tuemme ja valvomme lilkkekumppaneitamme
varmistaaksemme, etté ne tayttavat
vaatimuksemme.

Mita meidan taytyy pitaa silmalla

= Liikekumppani sijaitsee maassa, jossa
korruptioriski on suuri.

= Liikekumppanilla ei ole tydhon vaadittavaa
kokemusta tai osaamista.

= Liikekumppani pyytaa epatavallisen suurta
palkkiota tai maksua tai pyytda maksua
epailyttavalla tavalla.

= Liikekumppani pyytad maksua kéateisena tai
muussa valuutassa kuin siina, joka on kaytdssa
liikekumppanin sijaintipaikassa tai sopimuksen
toteutuspaikassa.

= Liikekumppani tarjoaa Cargotecin tyéntekijalle
lahjusta tai muuta epaasianmukaista houkutinta,
joko rahana tai muussa muodossa, tullakseen
valituksi tydskenteleméan Cargotecin kanssa.

= Liikekumppani on valtion virkamies tai silla on
|&heinen henkildkohtainen, ammatillinen tai
taloudellinen suhde hallituksen virkamieheen.

= Liikekumppanilla on henkilékohtainen,
ammatillinen tai taloudellinen suhde Cargotecin
tydntekijaan, mika voi aiheuttaa eturistiriidan tai
antaa vaikutelman eturistiriidasta



—

ETURISTIRIIDAT

“Toimimme Cargotecin parhaaksi ja valtdmme eturistiriitoja.”

Mita meidén taytyy tietaa

= Eturistiriita syntyy, kun henkildkohtainen etumme
on tai sen voidaan n&hdé olevan ristiriidassa
Cargotecin edun kanssa, vaikka paatos tai
lopputulos vaikuttaa hyodyttavan kaikkia.

= Tallaiset henkildkohtaiset edut voivat olla my&s
muita kuin taloudellisia etuja.

= Jopa ndkemys siitd, ettd emme ehka toimi
Cargotecin parhaiden etujen mukaisesti, voi
kyseenalaistaa rehellisyytemme ja vaikuttaa
maineeseemme.

= Kaikkien ty6ssé tekemiemme péétosten on oltava
objektiivisia ja Cargotecin liiketoiminnan etujen
mukaista.

Miten toimimme eettisten toimintaohjeiden

mukaisesti

= Arvioimme, tunnistamme ja valtdmme mahdolliset
eturistiriidat, ennen kuin toimimme Cargotecin
puolesta.

= Olemme tietoisia tilanteista, jotka voivat johtaa
eturistiriitoihin tai ndkemykseen sellaisista.

= Emme tietoisesti aseta itsedmme asemaan, joka
vaikuttaa olevan tai on ristiriidassa Cargotecin
etujen kanssa.

= Paljastamme mahdolliset ja havaitut eturistiriidat ja
pyydadmme hyvaksynnan soveltuvilta toiminnoilta.

= Jos eturistiriitaa ei voida valttaa, otamme
asianmukaisesti yhteytta eettisen ja
saantdjenmukaisen toiminnan yhteyshenkilddn.

Mita meidan taytyy pitaa silmalla

= Otamme tilanteen huomioon, jos meilld on
merkittéva taloudellinen etu yrityksessa, joka
harjoittaa tai pyrkii harjoittamaan liiketoimintaa
Cargotecin kanssa, mukaan lukien asiakkaat,
toimittajat tai Cargotecin kilpailijat.

= Otamme huomioon ulkoisen tydsuhteen, joka
héiritsee tai voi hairitd kykydamme hoitaa tyétdamme
Cargotecissa.

= Cargotecin liilketoiminnan kohdistaminen
toimittajaan, joka on perheenjdsenemme tai
laheisen ystdvdmme omistuksessa tai hallinnassa.

= Perheenjédsenen, l&heisen ystavéan tai muulla
tavalla ldheisen henkildn rekrytointiprosessiin
osallistuminen tai sellaisen henkildn palkkaaminen
tai valvominen.



REILU KILPAILU

“Reilu kilpailu.”

Mita meidan taytyy tietaa

= Olemme sitoutuneet harjoittamaan liiketoimintaa
tiukasti kilpailusaéntdjen mukaisesti.

= Laittomat kilpailunvastaiset k&ytannét voivat ilmetd
eri muodoissa, kuten sopimuksena, epavirallisena
yhteisymmarryksena, kilpailijoiden vélisena
koordinoituna toimintana tai vahvan markkina-
aseman vaarinkayttona.

= Kilpailusdannot rajoittavat yritysten vapautta
madrittda toimittajien ja jakelijoiden kanssa
tehtavien sopimusten siséltdé. Maaradvassa
asemassa olevien yritysten osalta téllaiset
rajoitukset ovat vield tiukempia, koska ndma
yritykset eivat voi syrjid asiakkaitaan, kilpailijoitaan,
toimittajiaan tai jakelijoitaan.

= Kilpailusdéntoja sovelletaan myds fuusioihin ja
yrityskauppoihin, tutkimus- ja kehitysyhteistyohdn
seka teollis- ja tekijanoikeuksia koskeviin
sopimuksiin.

= Kilpailuséantdjen rikkomisella voi olla Cargotecille
erittéin vakavat seuraukset. Joissakin maissa
kilpailurikkomukset ovat henkilékohtainen rikos.

Miten toimimme eettisten toimintaohjeiden

mukaisesti

= Meidan on tunnettava sovellettavat kilpailusaannét
ja noudatettava Cargotecin kilpailuohjeistusta.

= Tehdessdmme yhteisty6té kilpailijoidemme kanssa
varmistamme, etta yhteistyd ei rajoita tai pyri
rajoittamaan kilpailua.
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= Emme vaihda kilpailijoiden kanssa kaupallisesti
arkaluontoisia tai strategisia tietoja, kuten
hinnoitteluun ja tuotantoon liittyvia tietoja.

= Kun meilla on vahva markkina-asema, emme
tee jarjestelyja toimittajien, jalleenmyyjien tai
asiakkaiden kanssa, jos se rajoittaa tai pyrkii
rajoittamaan kilpailua.

= limoitamme kilpailuun liittyvistd ongelmista
valittdmasti lakitoiminnolle, ja kysymme neuvoa
kilpailuasioissa.

Mita meidan taytyy pitaa silmalla

= Tietojen hankkiminen kilpailijoistamme muualta kuin
julkisista lahteista.

= Toiminta, kuten yksinoikeussopimukset,
kilpailukieltovelvoitteet ja alennuskaytannét, joilla
voi olla kilpailua rajoittava vaikutus markkinoilla,
joilla meilla on maaraava asema tai suuri
markkinaosuus.

= Meité lahestyvat todelliset tai potentiaaliset
kilpailijat, asiakkaat tai likekumppanit, joilla on
arkaluonteisia, esimerkiksi hinnoittelua, strategioita
tai liiketoimintataktiikkaa koskevia tietoja.

= Ammattiyhdistysten kokouksiin osallistuminen on
sallittua, mutta on huolehdittava siitd, etta kasitellyt
aiheet eivat ole kaupallisesti arkaluonteisia.

= Huolimaton kielenkéytt6 voi aiheuttaa vakavia
seurauksia Cargotecille, koska harhaanjohtavat
sanat voivat saada laillisen toiminnan nayttamaan
epailyttavalta.




SISAPIRIKAUPPA

“Emme kayta sisapiiritietoa Cargotecin osakkeilla, velalla tai
muilla rahoitusvalineilla suoritettavissa liiketoimissa.”

Mita meidan taytyy tietaa

= Sisdpiiritieto tarkoittaa kaikkea Cargoteciin liittyvaa
tietoa, joka on luonteeltaan tdsmallista, jota ei ole
julkistettu ja jolla olisi todennakéisesti merkittava
vaikutus Cargotecin rahoitusvalineiden hintoihin, jos
se julkistettaisiin.

= Sisdpiirikauppa tarkoittaa laitonta kaupankayntia
rahoitusvalineillda omaksi eduksi, koska henkil6lla on
péasy Cargotecin sisépiiritietoon.

= Sisdpiirikauppaa ja sisapiiritietojen kayttdéa
saannellaén sisapiirikauppaa koskevalla
lainsdadanndllg, jonka noudattamista valvovat
rahoitusalan valvontaviranomaiset. Cargotec
on pdrssiyhtid, joten silla on oltava kaytdssaan
sisdpiirikauppaa koskevat maéréaykset ja sen
on yllapidettava luetteloita henkildista, joilla on
sisapiiritietoa.

= Sinusta voi tulla sisapiirildinen joko osallistuessasi
sisapiiriprojektiin tai sen perusteella, millaiset
kayttdoikeudet sinulla on konserninlaajuisiin
taloustietoihin. Yhtion lakitoiminto yllapitéda
sisapiirildisten luetteloita ja ilmoittaa henkildlle, jos
hénet rekisterdidaan sisapiirilaiseksi.

= Jos sisapiiritietoa kaytetdan taloudellisen
hyddyn saamiseksi vastaanottavalle osapuolelle
itselleen tai jollekin toiselle henkildlle, teko on
rikosoikeudellisesti rangaistava.

Miten toimimme eettisten toimintaohjeiden

mukaisesti

= Sailytamme Cargotecin sisapiiritietojen
luottamuksellisuuden.

= Sisapiiriprojektiin osallistuessamme keskustelemme
hankkeesta ainoastaan muiden sisapiirildisten
kanssa.

= Tutustumme Cargotecin sisépiirikauppaa koskeviin
ohjeisiin (Cargotec Insider Regulations) ja
noudatamme niita.

= Emme kéayta sisapiiritietoa rahoitusvalineilla
suoritettavissa liilketoimissa tai anna muille vinkkeja
esimerkiksi valittdmalla téllaisia tietoja henkildille,
jotka voisivat ostaa tai myydé rahoitusvélineita
hallussaan olevan sisépiiritiedon avulla.

= Kysymme neuvoa yhtién lakitoiminnosta.

Mita meidan taytyy pitda silmalla

= [Imoituksen saaminen yhtion lakitoiminnolta, etta
olet sisapiirildisten luettelossa.

= Suunnitellessasi kauppaa Cargotecin
rahoitusvalineilld tarkista, koskevatko Cargotecin
sisdpiirikauppaa koskevissa ohjeissa olevat
rajoitukset sinua.

= Jos olet epavarma siitd, ovatko tiedot sisépiiritietoa,
késittele tietoja luottamuksellisina ja kysy neuvoa
esimieheltési tai lakitoiminnosta.

= Varsinaisen sisapiiritiedon lisaksi yrityksen sisélla
on my6s muunlaisia luottamuksellisia tietoja — katso
Luottamuksellisuus-osio.



LUOTTAMUKSELLISUUS

“Suojaamme luottamukselliset tietomme.”

Mita meidan taytyy tietaa

= Luottamukselliset tiedot eivat ole luonteeltaan
julkisia. Sellaisia ovat esimerkiksi tuotteeseen
tai palveluun liittyvat, tekniset, kaupalliset tai
taloudelliset tiedot.

= Saatamme tydssa saada haltuumme
luottamuksellisia tietoja, joita meidén on kasiteltédva
asianmukaisesti.

= Luottamuksellisten tietojen suojaaminen suojaa
yhtiétdmme kielteisilta vaikutuksilta, kuten
oikeudellisilta riskeiltd, kilpailukyvyn menettdmiselta
tai maineen vahingoittumiseen liittyvilta riskeilta.

= Innovatiiviset tydskentelytapamme ja niihin liittyva
osaaminen voivat myds olla luottamuksellisia.

Miten toimimme eettisten toimintaohjeiden

mukaisesti

= Luottamuksellisuus on ohjaava periaate
tydéssdmme. Jos emme ole varmoja tietojen
luonteesta, pidamme niita luottamuksellisina.

= Suojaamme luottamuksellisia tietojamme
luvattomalta kaytolta, paljastamiselta ja
vaarinkaytolta seka siséisesti etta ulkoisesti.

= Kunnioitamme luottamuksellisia tietoja ja muiden
immateriaalioikeuksia.

= Suojaamme muiden (esimerkiksi kumppaneiden,
asiakkaiden, toimittajien ja henkildston)
luottamukselliset tiedot samalla tavalla kuin
Cargotecin luottamukselliset tiedot.
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= Ennen luottamuksellisten tietojen jakamista
varmistamme, etta meilla on lupa jakaa ne ja
ettd vastaanottajalla on lupa vastaanottaa niité
tehtaviensa suorittamiseen.

= Teemme tarvittaessa salassapitosopimuksen
kumppaneiden kanssa, ja neuvottelemme
lakitoiminnon kanssa ennen allekirjoittamista.

= Imoitamme tietojen omistajalle ja ryhdymme
tarvittaviin toimenpiteisiin, kun olemme tekemisissa
sellaisten luottamuksellisten tietojen kanssa, joita
meilld ei ole lupa kayttaa.

Mita meidan taytyy pitaa silmalla

= Luottamuksellisten tietojen, kuten tulosteiden tai
muiden fyysisten asiakirjojen, jattdminen ilman
valvontaa tai tietokoneen tai matkapuhelimen
jattdminen muiden saataville.

= Luottamuksellisista tiedoista keskusteleminen
avoimesti esimerkiksi avotoimistoympéristdssa,
hississd, junassa, lentokoneessa tai etatydssa.

= Huomaat merkkeja siita, ettd luottamuksellisia
tietoja altistetaan luvattomalle kaytdlle.

= Luottamuksellisten tietojen pitdminen salassa myos
tydsuhteen paattymisen jalkeen.

= Sisépiirisdantelyyn, teollis- ja tekijanoikeuksiin ja
tietosuojaan liittyvié yksityiskohtaisempia tietoja
annetaan naiden eettisten toimintaohjeiden
erillisissé osissa.




PAKOTEJARJESTELMAT
JA VIENTIVALVONTA

“Yllapidamme kaytantoa ja

prosessia tayttdadksemme
pakotejarjestelman ja
sovellettavan vientivalvonnan
mukaiset velvoitteemme.”

Mita meidan taytyy tietaa

= Kauppajarjestelméat voivat rajoittaa kaupankayntia
tiettyjen maiden, yhteisojen tai yksityishenkildiden
kanssa (kauppapakotteet) tai tiettyjen tavaroiden ja
teknologioiden vaihtoa (vientivalvonta).

= Tarkoituksena on saavuttaa kansallinen turvallisuus
ja/tai ulkomaisia tavoitteita, kuten muutos toisen
kansakunnan kayttéaytymisesséa esimerkiksi
ihmisoikeuksien suojelemiseksi tai sotilaallisen
voiman kayton valttdmiseksi.

= Kauppapakotteiden rikkominen voi altistaa
Cargotecin oikeudellisille, taloudellisille ja
maineeseen liittyville vaikutuksille.

= Cargotecilla on kaytdssa prosessi
kauppapakotteisiin ja vientivalvontaan liittyvien
riskien lieventdmiseksi .

= Osapuoleen voidaan kohdistaa pakotteita
liiketoiminnan tai hankkeiden aikana. Téllaisissa
tapauksissa on otettava viipymatta yhteytta
lakitoimintoon asian tarkastelemiseksi.

= Tiettyjen tavaroiden tai teknologioiden, erityisesti
sellaisten, joita voidaan kayttaa sotilaallisiin
tarkoituksiin, vienti tai jakaminen voi vaatia lisenssin
tai muun vientiluvan. Tallaisissa tapauksissa
on otettava yhteytté lakitoimintoon tai eettisen
ja sdantdjenmukaisen toiminnan tiimiin ja
varmistettava asianmukaisen luvan saanti ennen
vientia.

= Vientivalvonta-asetukset voivat rajoittaa vientia
ulkopuolisten yritysten liséksi myos Cargotecin
sisélla (esim. tytaryhtidihin seka tyontekijoille ja
urakoitsijoille).

= Valvonnanalaista tietoa siséltévien elektronisten
laitteiden kuljettamista rajojen yli pidetéan joissakin
oikeusjarjestelmissa vientina.

Miten toimimme eettisten toimintaohjeiden

mukaisesti

= Noudatamme sovellettavia pakotejérjestelmia
ja vientivalvontaa kauppapakotekaytannon ja
vientivalvontakdytanndn mukaisesti, emmeka ryhdy
mihink&an toimiin, jotka johtaisivat sovellettavan
lainsd&dannon rikkomiseen.

= Kéytamme liiketoimintajarjestelmidmme tiukasti
prosessin mukaan asianmukaisen automaattisen
seulonnan varmistamiseksi.

= Jos saamme kauppapakotehalytyksen,
tutkimme huolellisesti syyn ja tapauksen
kauppapakoteprosessin mukaisesti ennen
sopimukseen tai liiketoimeen sitoutumista.

= Viemme tuotteita sovellettavan vientivalvonnan
mukaisesti ja hankimme tarvittaessa lisenssit ja
luvat.

= Tallennamme vientivalvonnan alaiset /
arkaluonteiset tiedot turvallisiin jarjestelmiin tarpeen
mukaan vientivalvonnan noudattamiseksi.

= Arvioimme tuotteemme ja teknologiamme
mahdollisten lisenssivaatimusten osalta.

= Varmistamme, ettd organisaatiossa tehdaan
paatokset asianmukaisella tasolla ja etta
suojatoimet suoritetaan tarpeen mukaan.

= Pyrimme lisddmaan tietoisuutta kauppapakotteista
ja prosesseistamme.

Mita meidan taytyy pitaa silmalla

= Puutteelliset asiakastiedot
liiketoimintajarjestelmissa.

= Asiakkaiden antamat epaselvat, epamadraiset
tai puutteelliset tiedot esimerkiksi loppukayton,
loppukayttajan, toimituspaivien ja sijaintien osalta.

= Lilkkekumppaneiden, keinotekoisten tai valittajana
toimivien osapuolten kayttaminen todellisen
asiakkaan sijasta pakotejarjestelmien kiertamiseksi.

= Toimituksen jatkaminen asiakkaan jouduttua
pakotelistalle.

= Sotilaalliset hankkeet, varsinkin kun tuotteita
muutetaan vastaamaan sotilaallisia vaatimuksia.

= Salassapitosopimukset, joissa viitataan
vientivalvonnan alaisiin tietoihin.

= Asiakirjojen merkinnat, jotka osoittavat tietojen
olevan vientivalvonnan alaisia.

= Tuotteiden muuttaminen sotilaallisten vaatimusten
tayttamiseksi.

= Tuotteet, joita voidaan kayttaa sotilaallisiin
tarkoituksiin, vaikka niita kaytettaisiin tyypillisesti
siviilissa (niin kutsut kaksikayttétuotteet).

= Tydmatkoilla kuljetettavat valvonnanalaiset tuotteet
ja tiedot sekd mika tahansa valvonnanalainen
teknologia, joka lahetetdan sahkopostitse,
palvelimelle tai muulla tavalla.

= Asiakkaiden tai kolmansien osapuolten epéselvat,
epamaaraiset tai puutteelliset vastaukset koskien
loppukayttod, loppukayttdjaa, toimituspaivia ja
sijainteja, mik& voi herattaa epailyksia, etté tuotteet
paatyvat sotilaalliseen kayttoon.



VIESTINTA, MEDIA JA SOSIAALINEN MEDIA

“Omaksumme aktiivisen ja avoimen vuoropuhelun myodnteisessa
ja rakentavassa hengessa, ja ymmarramme porssiviestinnan

rajoitukset.”

Mita meidan taytyy tietaa

= Cargotec pyrkii yhtidna viestimaan aktiivisesti ja
avoimesti kaikkien sidosryhmien kanssa.

= Meitd kannustetaan toimimaan brandildhettildina
seka sisdisesti etta ulkoisesti — myds sosiaalisessa
mediassa.

= Vain maaratyt henkildt voivat edustaa yritysta
mediassa. Median yhteydenotot tulee suunnata
yritysviestinnalle tai liiketoiminta-alueen
viestintatiimille.

= Sananvapaus ja mielipiteenvapaus ovat Cargotecille
tarkeitd, mutta yrityksena Cargotec ei tue mitaan
poliittisia, uskonnollisia tai ideologisia yhteis¢ja
suoraan tai vélillisesti eika taloudellisen tai muun
tuen kautta.

= Kaikkien talousasioihin liittyvien lausuntojen on
kuljettava sijoittajasuhdetiimin, toimitusjohtajan,
talousjohtajan tai viestintdasioiden
varatoimitusjohtajan kautta. Sijoittajien tai
analyytikoiden yhteydenotot on aina suunnattava
yhtiétason sijoittajasuhdeosastolle.

= Cargotec noudattaa kolmen viikon hiljaista jaksoa
ennen osavuosikatsauksen tai tilinpaatdksen
julkistamista. Tana aikana emme kommentoi
yhtién taloudellista tilannetta, markkinoita tai
tulevaisuuden nédkymid, emmeka pida tapaamisia
sijoittajien tai analyytikoiden kanssa tai osallistu
sijoittajakonferensseihin.
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Miten toimimme eettisten toimintaohjeiden

mukaisesti

= Yhtion lahettildind meidan on tarkeé tiedostaa, etta
ilmaisemme henkilékohtaisia ndkemyksiamme,
emmeka anna lausuntoja Cargotecin puolesta.

= Ala anna sisaisilld tai ulkoisilla foorumeilla
tietoja, joiden on tarkoitus olla ei-julkisia tai
luottamuksellisia.

= Autamme turvaamaan Cargotecin maineen
iimoittamalla mahdolliset maineeseen kohdistuvat
uhat yritysviestintatiimille.

= Ajatusten moninaisuus ja osallistava vuoropuhelu
ovat meille Cargotecilla térkeitd. Sen vuoksi meidan
odotetaan kommunikoivan kunnioittavasti seka
sisdisesti ettd ulkoisesti.

= Vaikka meilld yksityishenkiléin& on oikeus osallistua
poliittiseen, uskonnolliseen tai ideologiseen
toimintaan, Cargotec ei yrityksena voi olla suoraan
tai valillisesti sidoksissa téllaiseen toimintaan.

Mita meidan taytyy pitaa silmalla

= Poliittisten, uskonnollisten tai ideologisten viestien
yhdistédminen Cargoteciin tai liilketoiminta-alueisiin
liittyviin viittauksiin.

= Julkaisemattomien taloudellisten tietojen tai muiden
ei-julkisten yritystietojen jakaminen ystavien tai
perheen kanssa tai keskustelemalla niisté julkisilla
paikoilla.

= Virallisten lausuntojen antaminen edustettaessa
Cargotecia julkisissa tilaisuuksissa.

= Sisdinen tai ulkoinen viestintéd, myds sosiaalisessa
mediassa, jonka sisaltd voi olla uhkaavaa,
héiritsevaa tai syrjivda muita kohtaan rodun,
sukupuolen, i&n, uskonnon, seksuaalisen
suuntautumisen, kansallisuuden tai muun
nakdkohdan osalta.




TALOUDELLISEN TOIMINNAN REHELLISYYS,

PETOKSET JA RRHANPESU

“Turvaamme Cargotecin liiketoiminta- ja taloustietojen eheyden,
emmeka kavalla tai kayta vaarin yrityksen omaisuutta.”

Mitd meidan taytyy tietaa

= Taloudellisen toiminnan rehellisyys edellyttaa
vahvuutta, turvallisuutta ja rehellisyytta
talousasioiden kirjanpidon osalta. Se on
avainasemassa osakkeenomistajien, asiakkaiden ja
tyontekijoiden luottamuksen sailyttamisessa.

= Petos on tahallinen huijaus, jonka tarkoituksena
on saada suoraa tai valillistd henkil6kohtaista
etua Cargotecin tai muiden kustannuksella tai
vahingoksi. Emme harjoita tai tue minkéénlaista
petokseen viittaavaa toimintaa.

= Rahanpesu on laiton prosessi, jossa ansaitaan
rahaa rikollisella toiminnalla, joka naytt&da olevan
peréisin laillisesta lahteesta.

= Kansainvalisten tilinpaatdsstandardien vaatimukset
ovat pakollisia, ja lisdksi ne mahdollistavat
liketoimintamme parhaan hallinnan.

= Cargotec luokittelee ja kirjaa liiketoimensa ja
omaisuutensa tarkasti ja suorittaa asianmukaiset
tarkastukset, jotta se voi esittaa taloudelliset
tietonsa tédsmallisesti ja johdonmukaisesti.

= Rahanpesun vastaisten asetusten ja taloudellisen
toiminnan rehellisyyteen liittyvien lakien rikkominen
voi aiheuttaa maineeseen, talousasioihin ja
rikosoikeudelliseen vastuuseen liittyvia riskeja.

3 CARGOTEG

Miten toimimme eettisten toimintaohjeiden

mukaisesti

= Noudatamme Cargotecin kirjanpitovaatimuksia ja
Cargotecin toteuttamia siséisia tarkastuksia.

= Rekisterdimme kaikki tapahtumat oikein
lakisééateisten velvoitteiden ja hyvien
kirjanpitokayténtdjen mukaisesti. Raportoimme
tasmallisesti, avoimesti, johdonmukaisesti ja oikea-
aikaisesti.

= Harjoitamme ja yllapiddmme kokonaisvaltaista ja
tarkkaa kirjanpitoa Cargotecin taloustapahtumista
ja varoista, mukaan lukien toiminnan mittaukset
ja tulokset, varmistaaksemme taydellisen
kirjausketjun.

= Teemme pééatdkset soveltuvan ryhman tai
paikallisviranomaisen matriisin mukaisesti ja
tarvittaessa eriytdmme tehtavia.

= Varmistamme faktat ja tietojen téydellisyyden
seka taustalla olevat liiketoimintaperiaatteet
ennen tapahtuman hyvaksymista tai asiakirjan
allekirjoittamista.

= Emme luo vilpillisia tietueita, vaarenna asiakirjoja
tai muuten vaaristele faktoja, tapahtumia tai
taloudellisia tietoja.

= Kyseenalaistamme epatavalliset maksut tai
pankkijarjestelyt ja ilmoitamme epatavallisista
pyynnoista.

= Varmistamme, etta kulut ovat kohtuulliset ja etta
ne kirjataan asianmukaisesti, kun kaytamme
Cargotecin varoja.

= Vastustamme jyrkasti kaikkia rahanpesun muotoja
ja estdmme sen seulomalla ja seuraamalla
kumppaneitamme Cargotecin menettelyjen
mukaisesti.

= Kieltdydymme suorittamasta maksuija, jotka voisivat
tukea terrorismin rahoitusta tai vastaavaa toimintaa.

Mita meidan taytyy pitaa silmalla

= Epéilyttavat rahansiirrot esimerkiksi vaaralla
paivamaaralla tai harhaanjohtavalla kuvauksella,
vaarat kulut ja ostotilaukset tai virheelliset
tuntilomakkeet ja tositteet.

= Vaadrennetylta nayttavat asiakirjat.

= Tapahtumat, jotka eivat ole liilketoiminnan kannalta
olennaisia, tai taloudelliset tulokset, jotka eivat
vaikuta yhdenmukaisilta liilketoiminnan todellisen
tuloksen kanssa.

= Pyrkimykset vélttaa liiketoiminnan asianmukaista
tarkastelua tai toimet, jotka ovat ristiriidassa
tydntekijan aseman kanssa.

= Ulkomaisilta pankkitileiltd saadut maksut.

= Sellaisilta epéatavallisilta tileiltd saadut maksut, joita
kyseinen osapuoli ei yleensa kayta.

= Kateisena saadut maksut, joita ei yleensd makseta
talla tavalla.

= Maksuja pyydetaén tai ne suoritetaan eri tavalla
kuin liiketoimessa on sovittu.




“Suojelemme omaisuuttamme.”

Mita meidan taytyy tietaa

= Fyysinen ja ei-fyysinen omaisuus antaa meille
mahdollisuuden harjoittaa liiketoimintaamme
ja menestya siind. Tallaista omaisuutta
ovat muun muassa tilat, toimistolaitteet ja
immateriaaliomaisuus, kuten patentit, tavaramerkit,
tekijanoikeudella suojatut teokset, liilkesalaisuudet,
osaaminen ja vastaavat asiat.

= Olemme kaikki vastuussa omaisuutemme
suojelusta ja yllapidosta, koska se turvaa kykymme
hoitaa velvollisuutemme ja kasvaa.

= Valvontamekanismimme ehkaisevat ja havaitsevat
vaaratilanteita, jotka voivat vahingoittaa
omaisuuttamme ja aiheuttaa taloudellisia,
toiminnallisia, maineeseen liittyvia ja kilpailullisia
menetyksia.

Miten toimimme eettisten toimintaohjeiden

mukaisesti

= Me kaikki suojaamme omaisuutemme aktiivisesti
kayttamalla tervetta harkintaa ja noudattamalla
sovellettavia ohjeita ja kdytantdja riippumatta siita,
tydskentelemmekd yrityksessdmme, asiakkaan
tiloissa vai kotona.

= Kunnioitamme omaisuutta, mukaan lukien
kilpailijoiden, asiakkaiden tai vastaavien tahojen
teollisoikeudet.

= Kerromme uusista keksinndista 1ahimmalle
linjapaallikdlle ja/tai uusien keksintdjen
yhteyshenkildlle.
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= Emme koskaan jaa kulkukortteja ja avaimia,
jarjestelmén tunnistetietoja, salasanoja tai PIN-
koodeja kenellekaan yritykseen kuuluvalle tai
kuulumattomalle. Pidamme laitteet ja sovellukset
péivitettying, kdytdmme hyvié salasanoja, emmeka
koskaan kayté niitd uudelleen eri sovellusten valilla.

= Suojaamme yrityksemme omaisuutta varkauksilta,
vaarinkaytoksilté ja menetyksilté kuin se olisi
omaamme, emmeka koskaan lainaa, myy tai
luovuta sitéd ilman asianmukaista lupaa.

= limoitamme tietoturvaloukkauksista viipymatta
linjapaallikolle tai OneDeskiin.

= [Imoitamme kaikki omaisuuteen liittyvéat vahingot
tai huoltotarpeet viipymatté linjapaallikdille ja
vastuuhenkildille.

Mita meidan taytyy pitaa silmalla

= Omaisuus, jota ei ole asianmukaisesti suojattu
vaurioilta, katoamiselta tai varkaudelta, tai
pyrkimykset luovuttaa omaisuutta ilman
asianmukaista lupaa ja asiakirjoja.

= Luvattomia ihmisia toimitiloissa.

= Epatavallisia pyyntdja sahkdposti- ja tekstiviesteilld,
koska ne on helppo vaarentaa.

= Liikekumppaneiden pyynnét kayttaa
todentamatonta uutta jarjestelmaé tai tydkalua.

= Siséisen turvallisuuden ilmoitukset ja ohjeet.




Frem

1 Y
"
- 3
'
T,
.
L v .




" CARGOTEC

Cargotec Corporation

Porkkalankatu 5, Helsinki, Finland P.O.
Box, 00501 Helsinki

Tel. +358 20 777 4000

Websites
www.cargotec.com
www.kalmarglobal.com
www.hiab.com
Www.macgregor.com

Business identity code
1927402-8

Follow us
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