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WIADOMOSG 0D NASZEGO DYREKTORA
GENERALNEGO CRASIMIRA LINDHOLMA

Zgodnie z nasza wizja osiagniecia pozycji Swiatowego lidera w dziedzinie

zrbwnowazonego rozwoju w przeptywie tadunkéw, mamy obowigzek postepowaé

etycznie i odpowiedzialnie we wszystkich aspektach naszej dziatalnosci. Jest

to szczegdlnie istotne, jesli uwzglednic¢ stale zmieniajacy sie kontekst, w ktorym
dziatamy — globalne konflikty, wyzwania srodowiskowe, rozwijajace sie modele biznesowe i
rewolucje technologiczne.

Niniejszy Kodeks postepowania zawiera zasady, ktorymi sie kierujemy. Wszyscy jestesmy
zobowigzani do zapoznania sie z nimi oraz zrozumienia i przestrzegania ich w naszej
codziennej pracy, niezaleznie od petnionej funkcji czy stanowiska w firmie. Dlatego
wprowadzili§my zmiany w niniejszym Kodeksie postepowania, aby dostarczat nam wskazéwek
w podejmowaniu etycznych decyzji zgodnych z naszymi warto$ciami. Zawiera on pie¢ zasad,
ktorymi sie kierujemy. Wszyscy jeste$my zobowigzani do zapoznania sie z tymi zasadami,
zrozumienia i stosowania ich w naszej codziennej pracy, niezaleznie od petionej funkciji lub
szczebla w firmowej hierarchii.

= Przestrzegamy przepiséw prawa i = Ponosimy odpowiedzialnos$¢ za
polityk firmy nasze dziatania
= Postepujemy z szacunkiem - Zabieramy gtos

= Jestesmy uczciwi

Pamietajcie, ze zachecam wszystkich do zabierania gtosu, jesli zauwazycie cos, co nie wydaje
sie wtasciwe! W ten sposoéb chronicie firme Cargotec, swoich wspotpracownikdw i siebie
samych.

Dziekujemy za zaangazowanie w nasz sukces i pomoc w budowaniu bardziej zrbwnowazonej i
etycznej przysztosci!
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ZASADY KODEKSU POSTEPOWANIA

“Zasady Kodeksu postepowania okreslaja podstawowe wymogi dla
naszego postepowania i stanowig sedno naszej kultury etycznej.”

PRZESTRZEGAMY PRZEPISOW

PRAWA | POLITYK FIRMY

Dziatamy uczciwie i robimy to, co nalezy. Zawsze
przestrzegamy przepiséw, naszego Kodeksu
postepowania oraz polityki i procedur Grupy
Cargotec. W przypadku konfliktu obowiazuje
wyzszy standard.

JESTESMY UCZCIWI

Dziatamy w najlepszym interesie firmy Cargotec
i unikamy wszelkich konfliktow intereséw lub
nieetycznych praktyk biznesowych. Jestesmy
uczciwi, prawdomowni i transparentni oraz
promujemy wysokie standardy etyki.

JESTESMY ODPOWIEDZIALNI ZA NASZE
DZIALANIA

Rozumiemy nasze obowigzki i odpowiadamy za
nasze decyzje i dziatania.

DZIALAMY Z SZACUNKIEM

Wszystkich ludzi — wspotpracownikéw, klientow,
dostawcow, interesariuszy i

innych — traktujemy z godnoscia i uczciwoscia.
Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za
inkluzywnos¢ naszej organizacji i budowanie
kultury cenigcej réznorodne poglady,
pochodzenie, cechy i wiedze.

MOWIMY GLOSNO

Zgtaszamy nasze obawy w dobrej wierze i zawsze
zadajemy pytania, gdy mamy watpliwosci.
Tworzymy i promujemy kulture, w ktérej ludzie
moga dzieli¢ sie swoimi obawami bez strachu
przed odwetem.



Wizdn
SWIATOWY LIDER

W DZIEDZINIE
ZROWNOWRZONEGO
PRZEPEYWU TOWARGW

W Cargotec prowadzimy zréwnowazone dziatania
w oparciu o catosciowe i zrbwnowazone podejscie,
z uwzglednieniem aspektéw srodowiskowych,
ludzkich i spotecznych oraz kwestii zarzadzania.
Bedac firma 1,5 stopnia, staramy sie tworzy¢
warto$¢ dla wszystkich zainteresowanych

stron. Czujemy pilno$¢ dziatan w zakresie

klimatu i uwazamy transformacje w kierunku
zrownowazonego swiata za wazne zjawisko, ktére
zmieni caty przemyst.

CHCEMY BYC DOBRA
ORGANIZACJA

W KAZDYM REGIONIE,
W KTORYM DZIALAMY

Gtdéwne miedzynarodowe kodeksy stosowane przez

Cargotec to:

= Powszechna deklaracja praw cztowieka

= Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka,

= UN Global Compact,

= Iprzyjeta przez Miedzynarodowa Organizacje Pracy
(MOP) Deklaracja dotyczaca Podstawowych Zasad
i Praw w Pracy oraz

= wytyczne OECD dla przedsigbiorstw
wielonarodowych.

STOSOWANIE

Niniejszy Kodeks postepowania jest wigzacym
dokumentem dla firmy Cargotec Corporation.
Dotyczy on wszystkich dyrektoréw, kadry
kierowniczej i pracownikdéw Cargotec oraz
wszystkich firm, obszaréw dziatalnosci, jednostek
biznesowych i funkcji w Cargotec, niezaleznie od
lokalizacji geograficznej i osoby prawnej. Kodeks
dotyczy réwniez dyrektoréw, kadry kierowniczej i
pracownikéw innych podmiotéw (jak np. wspdlne
przedsiewziecia), w ktorych Cargotec posiada
wiekszos¢ akeji lub sprawuje faktyczng kontrole.
Oczekujemy, ze nasi sprzedawcy, dostawcy,
kontrahenci i inni partnerzy biznesowi beda
podziela¢ i przestrzegac tych samych wysokich
standardéw etycznych, co my.

Od wszystkich oczekuje si¢ promowania

i przestrzegania Kodeksu postepowania, niezaleznie
od pozycji w organizacji. Ponadto oczekuije sig,

ze liderzy w Cargotec nie tylko beda przestrzegac
wymogdw kodeksu, ale takze zapewnia, ze

ich zespoty sa wystarczajaco wyszkolone i
przygotowane do radzenia sobie z odpowiednimi
dylematami. Oczekuje sie ponadto, ze liderzy beda
udziela¢ wskazéwek tam, gdzie jest to konieczne,

i beda przyktadem wysokich standardéw etyki

i zgodnosci.

Oryginalnym jezykiem niniejszego Kodeksu
postepowania jest jezyk angielski. W przypadku
jakichkolwiek rozbieznosci miedzy ttumaczeniami,
pierwszenstwo ma dokument w jezyku angielskim.



MODEL PODEJMOWANIA
DEGYZJI
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LABIERANIE GEOSU

Naruszenie Kodeksu postepowania Cargotec
moze narazi¢ naszych pracownikéw i catg firme

na niebezpieczenstwo. Ostabia to zaufanie, ktére
zdobylismy u naszych klientow, akcjonariuszy i
innych zainteresowanych stron. Nasza kultura
zabierania gtosu i polityka braku dziatan odwetowych
zachecaja nas do otwartego podnoszenia i
omawiania kwestii oraz pytan dotyczacych
zgodnosci, a takze do poszukiwania wytycznych.
Oczekuije sie, ze kazdy bedzie natychmiast
zabierac gtos, jesli dowie sie o naruszeniu Kodeksu
postepowania. Dotyczy to rowniez podejrzen lub
potencjalnych naruszen.

W Cargotec istnieje kilka sposobéw na zgtoszenie
naruszen Kodeksu postepowania. Mozliwa jest
bezposrednia rozmowa z przetozonym, dziatem
HR lub dziatem etyki i zgodnosci lub skorzystanie
z linii SpeakUp. Linia SpeakUp jest przeznaczona
do zgtaszania naruszen niezgodnosci. Za
posrednictwem linii SpeakUp mozliwe jest tez
anonimowe zgtoszenie, jesli osoba zgtaszajaca
nie chce ujawnia¢ swoich danych. W przypadku
dokonywania zgtoszenia osobiscie firma Cargotec
dotozy wszelkich staran, aby chroni¢ tozsamos¢
danej osoby.

www.speakupfeedback.eu/web/cargotec

Przy dokonywaniu zgtoszenia wazne jest, aby
obiektywnie i zgodnie z prawdg przedstawi¢
wszystkie fakty i szczegdty zwigzane z incydentem
oraz, jesli to mozliwe, przedstawi¢ dowody. Osoba
zgtaszajgca otrzyma odpowiedz od zespotu etyki

i zgodnosci, gdy zgtoszenie zostanie przekazane
linii SpeakUp. Dziat etyki i zgodnos$ci moze
réwniez zada¢ dodatkowe pytania i prosi¢ o wiecej
informacii. Dziat etyki i zgodnosci zajmuje sie
wszystkimi zgtoszeniami i ocenia, czy konieczne
jest dochodzenie. Wszystkie dochodzenia
prowadzone sg w sposéb niezalezny i obiektywny,
zgodnie z zasadami dochodzenia Cargotec.
Poufnos¢ jest utrzymywana przez caty proces. Od
wszystkich pracownikdéw oczekuje sie wspdtpracy
w dochodzeniach. Po zakorczeniu dochodzenia, jesli
okaze sie, ze doszio do naruszenia, moga zostac
zastosowane kroki naprawcze, w tym dziatania
dyscyplinarne. W stosownych przypadkach osoby
zgtaszajace moga otrzymac informacje zwrotne na
temat wynikéw dochodzenia.

Firma Cargotec nie toleruje nekania lub
przesladowania, a zgtoszenie naruszenia w dobrej
wierze nie prowadzi do zadnych negatywnych
konsekwencji zwigzanych z praca lub kariera. Jednak
ztodliwe i nieprawdziwe zgtoszenia moga prowadzi¢
do dziatan dyscyplinarnych.






PRAWR GZtOWIEKA | PRAGOWNIKA

“Szanujemy prawa cztowieka w naszych dziataniach i w catym

naszym fancuchu wartosci.”

Co musimy wiedzie¢

= Prawa cztowieka nalezg w rownym stopniu do
wszystkich.

= Prawa cztowieka obejmuja prawo kazdego
cztowieka do wolnosci mysli, opinii, wypowiedzi,
religii i prawa do pokojowych zgromadzen, a takze
wolno$¢ od wszelkich form dyskryminacji.

= Poszanowanie praw cztowieka, w tym praw
pracowniczych, jest integralna czescia dziatalnosci
Cargotec.

=W Cargotec zobowigzujemy sie do petnego
przestrzegania uznanych na szczeblu
miedzynarodowym praw cztowieka i
obowigzujacych przepiséw krajowych i
miedzynarodowych zwigzanych z praca.

Jak stosujemy Kodeks

= Zawsze szanujemy prawa cztowieka i prawa pracy.

= Naszym celem jest unikniecie niekorzystnych
skutkow zwigzanych z prawami cztowieka i zawsze
tagodzimy lub naprawiamy takie skutki w przypadku
ich wystgpienia.

= Zobowigzujemy sie do tego, aby wszystkie formy
wspotczesnego niewolnictwa, w tym praca
przymusowa, praca obowiazkowa, handel ludzmi
lub podobne dziatania nie miaty miejsca w naszej
dziatalnosci i naszym tancuchu dostaw.

= Nie angazujemy sie ani nie wspieramy
wykorzystywania pracy dzieci.

= Szanujemy wolno$¢ zrzeszania sie naszych
pracownikéw, w tym ich prawo do zrzeszania sie w
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wybranych przez siebie zwigzkach zawodowych i
prowadzenia negocjacji zbiorowych.

= Zapewniamy, ze przedstawiciele pracownikow nie
sg dyskryminowani i moga kontaktowac sie ze
swoimi wspotpracownikami.

= Oczekujemy, ze nasi partnerzy biznesowi, w tym
dostawcy, beda przestrzegac praw cztowieka i
praw pracowniczych w duchu uznanych na catym -
Swiecie praw cztowieka oraz obowigzujacych Y
krajowych i miedzynarodowych przepiséw i —
regulacji dotyczacych pracy. 3

= Niezwtocznie zgtaszamy sie do naszego £
przetozonego lub linii SpeakUp, jesli podejrzewamy : |
lub obserwujemy jakiekolwiek naruszenia praw G
cztowieka lub praw pracowniczych.

Na co trzeba uwazaé
= Zachowujemy czujno$¢ podczas prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej w krajach, w ktérych
praworzadnos$¢ jest niewystarczajgca lub rzad
nie jest wybierany wskutek wolnych i otwartych
proceséw demokratycznych.
= Zaczynamy sie martwic jesli ktérykolwiek z
naszych obecnych lub potencjalnych partneréw =
biznesowych moze naruszac¢ prawa cztowieka lub &7
prawa pracownicze. =
= Nie mozemy dotaczac do legalnych zwiazkéw
zawodowych pracownikéw lub rad pracowniczych.
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BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

“Mamy prawo do bezpiecznego i zdrowego srodowiska pracy.”

Co musimy wiedzie¢

= Bezpieczenstwo i dobre samopoczucie kazdej
osoby, ktéra pracuje dla Cargotec, jest naszym
priorytetem.

= Wszyscy mamy prawo i odpowiedzialnos¢, aby nie
pracowac w sposob, ktéry jest niebezpieczny.

= Mamy obowigzek zatrzymac wszelkie
niebezpieczne czynnosci, ktdre widzimy.

= Zasady i procedury Cargotec w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy wykraczajg poza
minimalne normy wymagane przez prawo.

= Normy bezpieczenstwa i higieny pracy Cargotec
maja zastosowanie niezaleznie od tego, czy
pracujemy w zaktadzie Cargotec, czy w innym
miejscu (na przyktad w zaktadzie klienta).

= Kazdy kierownik jest odpowiedzialny za
zapewnienie bezpiecznego i zdrowego
miejsca pracy.

Jak stosujemy Kodeks

= Nigdy nie zagrazamy bezpieczenstwu, nawet
w obliczu presji czasu, kosztow lub klientéw.

= Bierzemy odpowiedzialno$¢ za uczynienie
naszego $rodowiska pracy bezpiecznym i
zdrowym dla siebie, naszych wspotpracownikéw i
odwiedzajgcych.

= Zawsze przestrzegamy wszystkich procedur
bezpieczenstwa, ktére majg zastosowanie
do naszej pracy, w tym, na przyktad, poprzez
stosowanie wszystkich wymaganych $rodkéw
bezpieczenstwa.

= Bedac kierownikami, rozumiemy, ze jeste$my
odpowiedzialni za zapewnienie, iz nasi pracownicy
znaja i przestrzegaja wszystkich obowigzujacych
procedur bezpieczenstwa.

= Promujemy $wiadomos$¢ bezpiecznych i zdrowych
zachowan oraz najlepszych praktyk.

= Szybko zgtaszamy niebezpieczne warunki i
incydenty zwigzane z bezpieczerstwem oraz
podejmujemy odpowiednie dziatania w celu
poprawy i wyciagniecia wnioskéw z tych sytuaciji.

Na co trzeba uwazaé

= Niebezpieczne warunki, ktére moga stanowic
zagrozenie dla zdrowia i bezpieczenstwa Twojego
lub innych osob.

= Uszkodzony lub niesprawny sprzet lub maszyny.

= Wspdtpracownicy, ktérzy nie uzywajg wymaganej
odziezy ochronnej lub sprzetu ochronnego.

= Presja ze strony menedzerow lub
wspotpracownikow, aby poj$¢ na skroty w kwestii
bezpieczenstwa lub w inny sposdéb zagrozi¢
bezpieczenstwu.



SRODOWISKO PRACY

“Dazymy do utrzymania uczciwego srodowiska pracy wolnego
od dyskryminacji, nekania i molestowania.”

Co musimy wiedzie¢

= Réznorodnosc¢ jest atutem, ktéry umozliwia naszej
firmie osigganie nadzwyczajnych rezultatow.

= Dyskryminacja ze wzgledu na pte¢, tozsamos¢
ptciowa, orientacje seksualng, rase, religie,
narodowos¢, wiek, sprawnosc¢ fizyczna lub
podobne cechy jest niedopuszczalna.

= Wszyscy mamy prawo do srodowiska pracy
wolnego od nekania.

= Nie tolerujemy nekania, zastraszania,
dyskryminujacego lub uwtaczajacego jezyka, jak
np. zarty seksualne, rasistowskie lub religijne, ktére
mogtyby obraza¢ kolegéw lub tworzy¢ wrogie
Srodowisko pracy.

Jak stosujemy Kodeks

= Szanujemy naszych wspotpracownikéw i traktujemy
ich tak, jak sami chcielibysmy by¢ traktowani.

= Nie podejmujemy dziatar odwetowych wobec
nikogo, kto w dobrej wierze wyraza zaniepokojenie
swoim $rodowiskiem pracy.

= Nie angazujemy sie w nekanie ani przesladowanie
jakiegokolwiek rodzaju, w tym miedzy innymi
molestowanie seksualne, i zgtaszamy to, jesli
widzimy, ze inni naruszaja zasady.
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= Podnosimy gtos, gdy dostrzegamy dyskryminacije,
nekanie lub inne niewfasciwe zachowania, lub gdy
ich doswiadczamy.

= Cenimy réznorodnos$¢ mysli i perspektyw.

= Z szacunkiem kwestionujemy dziatania
wspotpracownikdw i kierownikdw
oraz z szacunkiem akceptujemy informacje z ich
strony, poniewaz wiemy, ze dzieki temu my i nasza
firma jestesmy silniejsi.

= Oferujemy mozliwosci i nagrody oparte na
zastugach oraz nie dyskryminujemy ze wzgledu
na pte¢, tozsamos¢ piciowa, orientacje seksualng,
rase, religie, narodowos¢, wiek, sprawnosé fizyczna
lub podobne cechy.

Na co trzeba uwazaé

= Wszelkie niewfasciwe zachowania, nekanie lub
zastraszanie.

= Wszelkie oznaki dyskryminacji wobec
wspétpracownikéw lub kandydatow.

= Wszelkie dziatania odwetowe lub zniechecanie do
wypowiadania sie na temat ztego traktowania lub
dyskryminacji.




PRYWATNOSG

“Szanujemy i chronimy prywatnos¢ wszystkich oséb.”

Co musimy wiedzieé¢

= W zwiazku z nasza dziatalnoscia biznesowa
lub relacjami z pracownikami, mozemy by¢
zmuszeni do gromadzenia, wykorzystywania i
przechowywania danych osobowych.

= Dane osobowe oznaczajg wszystkie dane
dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby w formacie cyfrowym lub
fizycznym.

= Przestrzegamy RODO i wszelkich innych
obowiazujgcych europejskich lub lokalnych
przepiséw dotyczacych prywatnosci.

= Stosujemy polityke prywatnosci i oswiadczenia
o ochronie prywatnosci, a takze szkolenia i
rozwigzania zapewniajgce wsparcie w zwigzku
z pytaniami dotyczacymi prywatnosci.

= Kiedy podmioty zewnetrzne przetwarzajg
powierzone nam dane osobowe, jesteSmy
zobowigzani do zawarcia umow o przetwarzaniu
danych.

Jak stosujemy Kodeks

= Gromadzimy i wykorzystujemy dane osobowe
zgodnie z prawem, w sposob uczciwy i przejrzysty.

= Gromadzimy i wykorzystujemy istotne dane, ktére
sg wykorzystywane wytgcznie do opisanych celow i
na okreslony czas.

= Informujemy osoby fizyczne o tym, w jaki sposob
wykorzystywane sa ich dane osobowe i w razie
potrzeby uzyskujemy ich zgode.

= Przechowywane dane osobowe sg poufne
i zabezpieczone.

= Oceniamy zagrozenia dla 0so6b fizycznych i
zgtaszamy wszelkie potencjalne incydenty zwiazane
z prywatnoscia.

= Zapewniamy, ze nasze produkty i ustugi
umozliwiajg stosowanie dobrych praktyk w zakresie
prywatnosci.

= Zapewniamy, ze dane osobowe, z ktorych
korzystamy, sg aktualne, i nie przechowujemy
niepotrzebnych danych osobowych.

= Zwracamy sie o wskazdwki do dziatu prawnego
Cargotec.

Na co trzeba uwazaé

= Wszelkie oznaki nieautoryzowanego uzycia
lub nieostroznych lub nieuczciwych praktyk w
przetwarzaniu danych osobowych.

= Mozliwe ograniczenia zwigzane z
miedzynarodowym przekazywaniem danych
osobowych, zwtaszcza poza Unig Europejska.

= Angazowanie podmiotéw zewnetrznych i
dostawcow do przetwarzania powierzonych nam
danych osobowych.

= Przechowywanie danych osobowych dtuzej niz jest
to konieczne lub wymagane przez prawo.

= Gromadzenie lub wykorzystywanie danych
osobowych do celéw innych niz to konieczne.

= Przypadkowe ujawnienie danych osobowych np.
w wiadomosci e-mail, mediach spotecznosciowych
lub podczas rozmowy.

= Przetwarzanie danych osobowych poza
wyznaczonym miejscem przechowywania lub
systemami.



[
il
e
=
—
Gi=
=
[ A




KLIMAT | SRODOWISKO

“Bierzemy odpowiedzialno$¢ za srodowisko w catym naszym

tancuchu wartosci”

Co musimy wiedzie¢

= Przestrzegamy lokalnych przepiséw i uznawanych
na catym $wiecie norm srodowiskowych.

= Staramy sie tagodzi¢ negatywne skutki dla
$rodowiska i uznajemy potrzebe dziatania w ramach
ograniczen naszej planety.

= Zobowiagzujemy sie do ciagtej poprawy
efektywnosci $rodowiskowej naszej oferty,
dziatalnosci i sposobdw pozyskiwania surowcow.

= Zobowiazujemy sie do podjecia dziatai na rzecz
fagodzenia zmiany klimatu i ograniczenia emisji
gazow cieplarnianych, aby utrzymac globalne
ocieplenie na poziomie 1,5°C.

Jak stosujemy Kodeks

= Przy podejmowaniu jakichkolwiek decyzji bierzemy
pod uwage srodowisko.

= Jeste$my transparentni i informujemy, w jaki
sposdb nasze dziatania wptywaja na klimat i
$rodowisko.

= Szybko informujemy o mozliwych zdarzeniach
$rodowiskowych i podejmujemy odpowiednie
dziatania w celu zaradzenia tym sytuacjom
i wyciggamy wnioski.

= Oczekujemy, ze nasi partnerzy biznesowi, w tym
dostawcy, beda podziela¢ nasze zobowigzania
dotyczace ochrony srodowiska.

Na co trzeba uwazaé

= S Dowiadujemy sie, ze nasze wtasne dziatania lub
dziatania naszych partneréw biznesowych nie sg
zgodne z odpowiednimi normami srodowiskowymi,
wymogami prawnymi lub naszymi zobowigzaniami.

= Brak identyfikacji mozliwosci, ktére poprawityby
wydajnos$¢ srodowiskowa naszych rozwigzan i
oferty.






3 CARGOTEG

PRZECIWDZIALANIE
KORUPGJI

“Firma Cargotec ma zerowa
tolerancje dla korupciji.”

Co musimy wiedzie¢

= Praktyki korupcyjne, w tym przekupstwo, sa
nielegalne, niewtasciwe i zabronione. Zaktécaja
one dziatanie rynkdw, podwazajg sprawiedliwosé
spoteczna i utatwiaja wiele innych rodzajow
przestepczosci.

= Oferowanie, obiecywanie lub dawanie czegokolwiek
wartosciowego innej osobie w celu uzyskania
jakichkolwiek niewtasciwych korzysci lub
niewtasciwego wywierania wptywu na kogokolwiek
jest nielegalne.

= Proszenie lub akceptowanie czegokolwiek
wartosciowego, co mogtoby naruszy¢ nasza
uczciwose lub lojalno$¢ wobec Cargotec, jest
niezgodne z prawem i zabronione.

= kapdwki sag nielegalne bez wzgledu na to, czy
odbiorca jest urzednikiem panstwowym, czy osobg
prywatna. Jednak urzednicy panstwowi narazeni
sa na wieksze ryzyko korupciji i czesto podlegaja
surowszym przepisom i rozporzgdzeniom.

= Ptatnosci utatwiajgce (mate tapowki) wyptacane w
celu przyspieszenia rutynowych ustug urzedowych,
sg rébwniez nielegalne i zabronione.

Jak stosujemy Kodeks

= Prowadzimy nasza dziatalno$¢ w sposéb
przejrzysty i wolny od korupciji.

= Nigdy nie angazujemy sie w przekupstwo ani inne
praktyki korupcyjne, ani bezposrednio, ani za
posrednictwem partneréw biznesowych.

= We never offer, give or accept anything of value in
order to get business, keep business or gain an unfair
advantage.

= Nigdy nie oferujemy, nie dajemy ani nie
akceptujemy niczego warto$ciowego, aby rozwija¢
dziatalnos$¢, utrzymac dziatalnosé lub uzyskac
nieuczciwg przewage.

= Zanim zaoferujemy co$ wartosciowego
klientowi, urzednikowi panstwowemu lub innym
zainteresowanym stronom, sprawdzamy nasze
zasady i otrzymujemy niezbedne zatwierdzenia.
Jest to szczegdlnie wazne w przypadku prezentow
lub goscinnosci, propozycji podrézy dla klientow,
darowizn, sponsoringu i podobnych transakcji.

= Prowadzimy nasze ksiegi i rejestry tak, aby
doktadnie, w petni i rzetelnie odzwierciedlaty nasze
transakcije i stan naszej dziatalnosci.

= Apelujemy o zachowanie szczegdinej ostroznosci

podczas interakcji z urzednikami panstwowymi.

= W razie watpliwosci zwracamy sie o porade do
naszego przetozonego lub dziatu etyki i zgodnosci.

= Niezwtocznie zgtaszamy sie do naszego
przetozonego, dziatu etyki i zgodnosci lub linii
SpeakUp, jesli podejrzewamy lub obserwujemy
jakiekolwiek dziatania zwigzane z korupcja.

Na co powinni$my uwaza¢

= Fatszowanie lub brak przejrzystosci jakichkolwiek
transakcji lub rejestréw biznesowych.

= Nietypowe, ekstrawaganckie lub zbyt warto$ciowe
prezenty, rozrywka lub goscinnos¢ dla
klientow, urzednikéw panstwowych lub innych
zainteresowanych stron, w tym dla cztonkéw ich
rodzin lub wspétpracownikow.

= Zadania klientéw lub innych zainteresowanych
stron wobec Cargotec o nawigzywanie kontaktu
z okreslonymi dostawcami lub osobami, ktérych
firma Cargotec nie zidentyfikowata niezaleznie jako
odpowiednich i legalnych partneréw biznesowych.

= Ptatnosci na rzecz partneréw biznesowych lub
posrednikdéw, ktore sa nadmierne lub niezgodne
z uzasadnionymi i mozliwymi do zweryfikowania
ustugami $wiadczonymi na rzecz Cargotec.

= Wszelkie nieznane lub niewyjasnione strony
transakcji z udziatem Cargotec.

= Zawyzone ptatnosci lub faktury bez jasnego i
weryfikowalnego uzasadnienia biznesowego.



PREZENTY | GOSCINNOSG

“Przyktadamy duza uwage do oferowania i przyjmowania

prezentéw i form goscinnosci.”

Co musimy wiedzie¢

= Proszenie o jakiekolwiek prezenty lub formy
goscinnosci lub przyjmowanie ich moze negatywnie
wptyna¢ na nasza integralno$¢ lub lojalno$¢é wobec
Cargotec.

= Uzywanie prezentéw i goscinnosci do ukrywania
skorumpowanych intencji lub niewtasciwego
wptywu nigdy nie jest dozwolone.

= Urzednicy panstwowi i inne zainteresowane strony
moga by¢ zmuszeni do przestrzegania bardziej
rygorystycznych przepiséw w sprawie tego, co
moga wreczy¢ lub otrzymac.

Jak stosujemy Kodeks

= Nigdy nie oferujemy ani nie przyjmujemy prezentow
ani form goscinnosci, jesli mogtoby to niewtasciwie
wptyna¢ na jakakolwiek decyzje biznesowa lub
mogtoby wygladac na niewtasciwy wptyw.

= Mozemy oferowac lub przyjmowac prezenty w
dobrej wierze, jesli jest to dozwolone przez lokalne
prawo, warto$c¢ jest uzasadniona, kontekst jest
otwarty i przejrzysty i tylko wtedy, gdy jest to
zwyczajowe.

= Mozemy oferowac lub akceptowac formy
goscinnosci w dobrej wierze, jesli jest to dozwolone
przez lokalne prawo, koszt jest rozsadny, kontekst
jest otwarty i przejrzysty i istnieje uzasadniony
powdd biznesowy, aby to zrobic.

= Nigdy nie oferujemy ani nie przyjmujemy gotowki
lub ekwiwalentéw $rodkéw pienieznych, ani
ekstrawaganckich i nadmiernych prezentéw i form
goscinnosci.
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= Nie dajemy prezentéw urzednikom panstwowym.

= Organizujac wizyte w zaktadzie, zawsze bierzemy
pod uwage cel i przebieg wizyty, jej czas, koszt i
lokalizacje.

= Przed zaoferowaniem jakichkolwiek prezentéw
lub form goscinnosci, sprawdzamy nasze zasady i
otrzymujemy niezbedne zatwierdzenia.

= Prowadzimy nasze ksiegi i rejestry tak, aby
doktadnie, w petni i przejrzyscie odzwierciedlaty
wszelkie prezenty i formy gos$cinnosci.

= W razie watpliwosci zwracamy sie o porade do
naszego przetozonego lub dziatu etyki i zgodnosci.

= Niezwtocznie zgtaszamy sie do naszego
przetozonego, dziatu etyki i zgodnosci lub linii
SpeakUp, jesli podejrzewamy lub jeste$my
Swiadkami niewtasciwego wykorzystania prezentéw
lub form goscinnosci.

Na co powinni$my uwazaé

= Prezenty lub formy goscinnosci sg oferowane
w delikatnych sytuacjach, takich jak procesy
zakupowe, trwajace negocjacje lub spory.

= Nietypowe, ekstrawaganckie lub zbyt
wartosciowe prezenty lub formy goscinnosci dla
klientéw, urzednikéw panstwowych lub innych
zainteresowanych stron, w tym dla cztonkéw ich
rodzin lub wspétpracownikow.

= Prezenty lub formy goscinnosci sg oferowane lub
otrzymywane w zamian za pewne dziatania.




PARTNERZY BIZNESOWI

sJestesmy zobowigzani do
przestrzegania najwyzszych
standardéw etycznych i tego
samego wymagamy od naszych
partneréw biznesowych”.

Co musimy wiedzie¢

= Partner biznesowy to kazda osoba lub firma
zewnetrzna, ktérg Cargotec angazuje w zwigzku ze
swoja dziatalnoscig, np. dostawcy, agenci, dealerzy,
dystrybutorzy, konsultanci techniczni, doradcy,
partnerzy w przetargach.

= W Cargotec wspotpracujemy z réznymi partnerami
biznesowymi i postrzegamy ich jako kluczowych
partneréw, ktérzy sa niezbedni dla osiggniecia
sukcesu.

= Korzystanie z ustug partnera biznesowego nie
zmniejsza naszej odpowiedzialnos$ci za prowadzenie
dziatalnosci w sposéb zgodny z prawem i etyka,
poniewaz dziatania naszych partneréw biznesowych
moga narazi¢ nas na ryzyko prawne, finansowe i
zwigzane z reputacja.

Jak stosujemy Kodeks

= Nawigzujemy relacje z partnerami biznesowymi
wytacznie w uzasadnionych celach biznesowych.

= Zapewniamy, ze nasze transakcje z partnerami
biznesowymi sg w petni przejrzyste i podlegaja
odpowiedniej kontroli i weryfikacji.

= Wynagrodzenie, jakie wyptacamy partnerom
biznesowym, musi dotyczy¢ swiadczonych ustug,
ktére mozna zweryfikowac, a kwota musi by¢
zasadna w stosunku do ich godziwej wartosci
rynkowej.

= Nie wykorzystujemy $wiadomie partneréow
biznesowych do obchodzenia naszych zobowigzan
prawnych i etycznych, do popetniania czynéw
przestepczych lub nieetycznych ani do ukrywania
prawdziwego charakteru naszych transakgciji.

= Przestrzegamy wewnetrznych metod kontroli,
procedur i wymogow nalezytej starannosci w
odniesieniu do rodzaju partneréw biznesowych, z
ktorych korzystamy.

= Od naszych partneréw biznesowych oczekujemy
kwalifikacji zgodnych ze standardami Cargotec
oraz przestrzegania wszystkich obowigzujacych
przepiséw ustawowych i wykonawczych

= Wazne jest, aby strony trzecie podzielaty nasze
zaangazowanie na rzecz zrbwnowazonego rozwoju,
etyki i zgodnosci.

= Mamy na uwadze lokalne srodowisko, w ktdérym
dziatajg nasi partnerzy biznesowi i zachowujemy
szczegolng ostroznos¢ w krajach objetych
miedzynarodowymi sankcjami gospodarczymi,
embargiem i konfliktami zbrojnymi.

= Jasno informujemy naszych partneréow
biznesowych o naszych standardach i
oczekiwaniach w zakresie uczciwosci, a w
stosownych przypadkach zapewniamy rozszerzone
szkolenia.

= Wspieramy i monitorujemy naszych partnerow
biznesowych, aby upewnic sie, ze nadal spetniaja
nasze standardy.

Na co powinni$my uwazaé

= Partner biznesowy dziata w kraju o wysokim
ryzyku korupcji.

= Partnerowi biznesowemu brakuje doswiadczenia
lub kwalifikacji do wykonywania danej pracy.

= Partner biznesowy zada nietypowo wysokiej
prowizji lub optaty lub prosi o dokonanie zaptaty w
podejrzany sposob.

= Partner biznesowy zada ptatnosci w gotéwce lub w
walucie innej niz waluta kraju, w ktérym dziata lub w
ktorej wykonywana jest umowa.

= Partner biznesowy oferuje pracownikowi Cargotec
fapoéwke lub inng niestosowna zachete, czy to w
formie pienieznej, czy jakiejkolwiek innej, w celu
wybrania go do wspétpracy z Cargotec.

= Partner biznesowy jest urzednikiem panstwowym
lub pozostaje w bliskich relacjach osobistych,
zawodowych lub finansowych z urzednikiem
panstwowym.

= Partner biznesowy pozostaje w bliskich relacjach
osobistych, zawodowych lub finansowych z
pracownikiem Cargotec, co moze powodowac
konflikt intereséw lub stwarzac jego pozory.



KONFLIKT INTERESOW

“Dziatamy w najlepszym interesie Cargotec i unikamy wszelkich

konfliktéw interesow.”

Co musimy wiedzie¢

= Konflikt interesow ma miejsce, gdy nasz interes
osobisty jest sprzeczny lub moze by¢ postrzegany
jako sprzeczny z interesem Cargotec, nawet jesli
decyzja lub wynik wydaje sie by¢ korzystny dla
wszystkich.

= Takie osobiste interesy moga mie¢ wymiar
finansowy lub niefinansowy.

= Nawet postrzeganie, ze mozemy nie dziata¢ w
najlepszym interesie Cargotec, moze podwazyé
naszg uczciwos¢ i moze wptyna¢ na nasza
reputacje.

= Kazda decyzja, ktérg podejmujemy w pracy,
musi by¢ obiektywna i mie¢ na uwadze interesy
Cargotec.

Jak stosujemy Kodeks

= Oceniamy, rozpoznajemy i unikamy potencjalnych
konfliktow intereséw, zanim podejmiemy dziatania
w imieniu Cargotec.

= Zdajemy sobie sprawe z rodzajoéw sytuaciji, ktére
moga prowadzi¢ do konfliktu intereséw lub ich
pozoréw.

= Swiadomie nie stawiamy sie w sytuacji, ktéra
wydaje sie by¢ lub faktycznie jest sprzeczna z
interesami Cargotec.

= Ujawniamy potencjalne i domniemane
konflikty intereséw i zwracamy sie o zgode
odpowiednich osob.

= Tam, gdzie nie da sie unikna¢ konfliktu interesow,
w nalezyty sposob angazujemy inspektora ds. etyki
i zgodnosci.

Na co powinni$my uwazaé

= Mamy $wiadomos¢ sytuacji, w ktérych mamy
znaczacy interes finansowy wobec firmy, ktéra
prowadzi lub stara sie prowadzi¢ interesy z
Cargotec, w tym z klientami, dostawcami lub
konkurentami Cargotec.

= Jestesmy Swiadomi zatrudnienia zewnetrznego,
ktore wptywa lub moze wptywac na nasza zdolnosé
do wykonywania pracy w Cargotec.

= Kierowanie dziatalnosci Cargotec do dostawcy, gdy
dostawca jest wtasnoscig lub jest zarzadzany przez
cztonkéw naszej rodziny lub bliskich przyjaciot.

= Udziat w procesie rekrutacyjnym, zatrudnianie lub
bycie przetozonym cztonka naszej rodziny, bliskiego
przyjaciela lub osoby, z ktérg mamy bliski zwigzek.



UGZGIWA KONKURENGJA

“Konkurujemy uczciwie.”

Co musimy wiedzie¢

= Zobowigzujemy sie do prowadzenia dziatalnosci,
Scisle przestrzegajac przepiséw dot. konkurencji.

= Nielegalne praktyki antykonkurencyjne moga
przybiera¢ rézne formy, takie jak porozumienia,
nieformalne porozumienia i skoordynowane
zachowanie konkurentéw lub niewtasciwe
wykorzystanie silnej pozycji rynkowe;j.

= Zasady konkurencji ograniczaja przedsigbiorstwom
swobode okreslania tresci ich umdéw z dostawcami
i dystrybutorami. W przypadku przedsiebiorstw
dominujacych ograniczenia te sg jeszcze bardziej
rygorystyczne, poniewaz firmy te nie moga
dyskryminowac¢ zadnego ze swoich klientéw,
konkurentéw, dostawcéw lub dystrybutorow.

= Reguty konkurencji maja rowniez zastosowanie do
fuzji i przeje¢, wspdtpracy badawczo-rozwojowej
oraz umoéw dotyczacych praw wiasnosci
intelektualne;j.

= Konsekwencje naruszenia regut konkurencji
moga by¢ bardzo dotkliwe dla Cargotec. W
niektdérych krajach naruszenia regut konkurencji sa
przestepstwem.

Jak stosujemy Kodeks

= Powinnismy zna¢ obowiazujace zasady konkurenciji
i przestrzega¢ Wskazéwek dotyczacych konkurencii
Cargotec.

= Wspétpracujac z naszymi konkurentami,
zapewniamy, ze wspotpraca nie ogranicza ani nie
ma na celu ograniczenia konkurenciji.
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= Nie wymieniamy z konkurentami poufnych ani
strategicznych informacji handlowych, takich jak
ceny i szczegoty produkcii.

= Kiedy mamy silng pozycje rynkowa, nie angazujemy
sie w porozumienia z dostawcami, dealerami lub
klientami, jesli ogranicza to konkurencje lub ma na
celu ograniczenie konkurencji.

= Niezwtocznie zgtaszamy wszelkie watpliwosci
dotyczace konkurencji doradcy prawnemu i
szukamy informacji na temat kwestii konkurenciji.

Na co trzeba uwazaé

= Uzyskiwanie informacji o naszych konkurentach ze
zrédet innych niz publiczne.

= Dziatania takie jak umowy na wytacznosc,
zobowigzania braku konkurencji i praktyki
rabatowe, ktére moga ograniczac¢ konkurencje na
rynkach, na ktérych posiadamy pozycje dominujaca
lub wysoki udziat w rynku.

= Kontaktuja sie z nami istniejacy lub potencjalni
konkurenci, klienci lub partnerzy biznesowi
posiadajacy poufne informacje, takie jak ceny,
strategie lub taktyki biznesowe.

= Uczestnictwo w spotkaniach stowarzyszen
branzowych jest dozwolone, ale nalezy uwazac, aby
omawiane tematy nie byty uznawane za wrazliwe z
handlowego punktu widzenia.

= Nieostrozne wypowiedzi moga mie¢ powazne
konsekwencje dla firmy Cargotec, poniewaz
wprowadzajace w btad stwierdzenia moga sprawic,
ze uzasadnione dziatania wydajg sie podejrzane.




WYKORZYSTYWANIE INFORMAGJI POUFNYCH

“Nie wykorzystujemy informacji poufnych w transakcjach zwiazanych
z akcjami, diugiem lub innymi instrumentami finansowymi Cargotec”

Co musimy wiedzie¢

= Informacje wewnetrzne odnosza sie do wszystkich
informacji dotyczacych firmy Cargotec, ktore
maja charakter precyzyjny, nie zostaty podane
do wiadomosci publicznej i ktére, gdyby zostaty
upublicznione, mogtyby mie¢ znaczacy wptyw na
ceny instrumentow finansowych Cargotec.

= Wykorzystywanie informacji poufnych odnosi
sie do nielegalnej praktyki handlu instrumentami
finansowymi na wtasna korzy$¢ poprzez dostep do
informacji poufnych Cargotec.

= Wykorzystywanie informacji poufnych jest
regulowane przez przepisy dotyczace informacji
poufnych i monitorowane przez organy nadzoru
finansowego. Jako spotka notowana na gietdzie,
Cargotec musi posiada¢ wewnetrzne przepisy i
prowadzi¢ listy os6b majacych dostep do informacji
poufnych.

= Mozesz uzyskac¢ dostep do informacji poufnych,
uczestniczac w projekcie niejawnym lub na
podstawie dostepu do informaciji finansowych
dla catej grupy. Doradca prawny prowadzi listy
o0so6b majacych dostep do informacji poufnych i
powiadamia osoby, ktére zostang zarejestrowane
jako majace dostep do tych informacji.

= Jezeli informacje wewnetrzne sg wykorzystywane
w celu uzyskania korzysci finansowych dla strony
posiadajacej informacje lub dla jakiejkolwiek innej
osoby, czyn ten uznawany jest za przestepstwo
kryminalne.

Jak stosujemy Kodeks

= Zachowujemy poufnos$¢ informacji
wewnetrznych Cargotec.

= Uczestniczac w projekcie poufnym, omawiamy
projekt tylko z innymi osobami majacymi dostep
do tych informaciji.

= Zapoznajemy sie i przestrzegamy zasad
handlowych opisanych w Regulaminie dot.
informacji poufnych Cargotec.

= Nie wykorzystujemy informacji poufnych w
transakcjach zwigzanych z instrumentami
finansowymi i nie przekazujemy ich innym osobom,
na przyktad informujac inne osoby, ktére mogtyby
kupowac lub sprzedawac instrumenty finansowe,
gdy sa w posiadaniu informacji poufnych.

= Zwracamy sie o wskazowki do dziatu prawnego
Cargotec.

Na co trzeba uwazaé

= Otrzymanie powiadomienia od dziatu prawnego
Cargotec o znalezieniu sie na liscie oséb majgcych
dostep do informacji poufnych.

= Planujac wymiane instrumentow finansowych
Cargotec, sprawdz, czy ograniczenia w Regulaminie
dot. informacji poufnych Cargotec dotycza Ciebie.

= Jesli nie masz pewnosci, czy dane informacije sa
informacjami poufnymi, potraktuj je jako poufne
i zwrd¢ sie o wskazowki do przetozonego lub
doradcy prawnego.

= Oprécz rzeczywistych informacji poufnych w
firmie znajduja sie rowniez inne rodzaje poufnych
informacji, patrz czes¢ Poufnosé.



POUFNOSG

“Chronimy nasze poufne informacije.”

Co musimy wiedzie¢

= Informacje poufne z natury nie sa publicznie
dostepne, to na przykfad informacje dotyczace
produktow lub ustug, informacje techniczne,
handlowe lub finansowe.

= W naszej pracy mozemy wejs¢ w posiadanie
poufnych informaciji, ktére musimy przetwarzac z
nalezyta starannoscia.

= Ochrona poufnych informacji chroni nasza
firme przed negatywnymi sytuacjami, takimi jak
postepowanie prawne, utrata konkurencyjnosci lub
ryzyko utraty reputaciji.

= Nasze innowacyjne sposoby pracy i zwigzana z
nimi wiedza moga by¢ réwniez uwazane za poufne.

Jak stosujemy Kodeks

= Poufno$c¢ jest podstawowa zasadg w naszej
pracy. Jesli nie jesteémy pewni co do charakteru
informacji, uznajemy ja za poufna.

= Chronimy nasze poufne informacije przed
nieautoryzowanym dostepem, ujawnieniem i
niewtasciwym wykorzystaniem zaréwno wewnatrz,
jak i na zewnatrz firmy.

= Szanujemy poufne informacije i prawa wtasnosci
intelektualnej innych oséb

= Chronimy poufne informacje innych oséb (np.
partneréw, klientow, dostawcow, pracownikdw), tak
samo jak chronimy poufne informacje Cargotec.

= Przed udostepnieniem poufnych informacji
upewniamy sie, ze jesteSmy do tego upowaznieni
i ze odbiorca jest upowazniony do ich otrzymania
w celu wykonywania przydzielonych mu zadan.

3 CARGOTEG

= Zawieramy umowe o zachowaniu poufnosci z
partnerami (w razie potrzeby) i konsultujemy sie z
doradca prawnym przed podpisaniem umowy.

= Powiadamiamy wtasciciela informaciji i
podejmujemy niezbedne $rodki, gdy natkniemy
sie na poufne informacije, do ktérych nie jestesmy
upowaznieni.

Na co trzeba uwazaé

= Pozostawienie informacji poufnych bez nadzoru,
jak np. wydruki lub inne dokumenty fizyczne,
lub pozostawienie komputera lub telefonu
komoérkowego dostepnego dla innych oséb.

= Otwarte omawianie poufnych informacji, na
przyktad w biurze o otwartej przestrzeni, windach,
pociagach, samolotach lub podczas pracy zdalnej.

= Zauwazenie jakichkolwiek oznak mozliwosci
nieautoryzowanego dostepu do informaciji
poufnych.

= Przechowywanie poufnych informacji w
bezpiecznym miejscu nawet po zakonczeniu
zatrudnienia.

= Bardziej szczegdtowe informacje dotyczace
regulacji dotyczacych informacji poufnych, praw
wiasnosci intelektualnej i prywatnosci sg okreslone
w oddzielnych czesciach niniejszego Kodeksu
postepowania.




SYSTEMY SANKGJI |
KONTROLI EKSPORTU

“Utrzymujemy polityke i proces
w celu realizacji naszych
zobowigzan wynikajacych
z systemoéw sankgji i
obowiazujacych systeméw
kontroli eksportu”

Co musimy wiedzie¢

= Systemy handlowe moga ogranicza¢ handel
z okreslonymi krajami, podmiotami, osobami
fizycznymi (sankcje handlowe) lub wymiana
okreslonych towaréw i technologii (kontrola
eksportu).

= Ich celem jest osiggniecie bezpieczenstwa
narodowego i/lub celdéw zagranicznych, np.
doprowadzenie do zmiany postepowania innego
kraju w celu np. ochrony praw cztowieka lub
unikniecia uzycia sity militarnej.

= Naruszenia sankcji handlowych moga narazi¢
Cargotec na konsekwencje prawne, finansowe i
wizerunkowe.

= Firma Cargotec wdrozyta proces ograniczania
ryzyka zwigzanego z sankcjami handlowymi i
metodami kontroli eksportu.

= Strona moze zosta¢ ukarana w trakcie prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej lub projektow. W takich
przypadkach nalezy skontaktowac sie z doradca
prawnym w celu niezwtocznej oceny sytuacii.

= Eksport lub udostepnianie niektérych towardw
lub technologii, zwtaszcza tych, ktére moga miec
cel wojskowy, moze wymagac licencji lub innego
zezwolenia na eksport. W takich przypadkach
nalezy skontaktowac sie z dziatem prawnym lub

dziatem ds. etyki i zgodnosci z przepisami, aby
upewnic sie, ze przed dokonaniem eksportu
uzyskano odpowiednie zezwolenie.

= Przepisy dotyczace metod kontroli eksportu
moga ograniczac nie tylko eksport do spotek
zewnetrznych, ale réwniez wewnatrz firmy Cargotec
(np. do spdétek powigzanych oraz do pracownikdw i
kontrahentow).

= Przewozenie przez granice urzadzen
elektronicznych zawierajagcych kontrolowane
informacije jest w niektorych systemach uznawane
za eksport.

Jak stosujemy Kodeks

= Przestrzegamy obowigzujacych systemow sankciji
i kontroli eksportu zgodnie z Polityka sankcji
handlowych i Polityka kontroli eksportu i nie
podejmujemy zadnych dziatan, ktére skutkowatyby
naruszeniem obowigzujgcych przepisow.

= Korzystamy z naszych systemdw biznesowych
zgodnie z procesem, aby zapewni¢ wtasciwg
i automatyczna kontrole.

= W przypadku ostrzezenia o sankcjach handlowych
doktadnie badamy przyczyne i sytuacje
zgodnie z procesem sankcji handlowych przed
zobowigzaniem sie do zawarcia umowy lub
transakcji.

= Eksportujemy produkty zgodnie z obowigzujgcymi
systemami kontroli eksportu i w razie potrzeby
uzyskujemy licencje i zezwolenia.

= Przechowujemy dane podlegajace kontroli
eksportu/wrazliwe w bezpiecznych systemach,
jesli jest to konieczne do zapewnienia zgodnosci z
systemami kontroli eksportu.

= Oceniamy nasze towary i technologie pod katem
potencjalnych wymagan licencyjnych.

= Upewniamy sie, ze decyzje sg podejmowane na
odpowiednim szczeblu w organizacji, a w razie
potrzeby stosujemy odpowiednie zabezpieczenia.

= Staramy sie zwieksza¢ $wiadomos$¢ sankcji
handlowych i naszych proceséw.

Na co trzeba uwaza¢

= Niekompletne dane klientéw w systemach
biznesowych.

= Niejasne, ogdlnikowe lub niekompletne informacije
dostarczone przez klientéw, takie jak korcowe
zastosowanie, uzytkownik kofncowy, daty dostawy i
lokalizacje itp.

= Wykorzystywanie partneréw biznesowych,
sztucznych lub zastepczych podmiotoéw zamiast
prawdziwych klientow w celu obejscia sankcji.

= Kontynuacja dostawy po ukaraniu klienta.

= Projekty wojskowe, zwtaszcza gdy produkty sa
modyfikowane w celu spetnienia norm wojskowych.

= Umowy o zachowaniu poufnosci, ktére odnosza sie
do informacji objetych systemem kontroli eksportu.

= Oznaczenia na dokumentach wskazujace, ze
informacje podlegaja systemowi kontroli eksportu.

= Modyfikacje w celu spetnienia specyfikacji
wojskowych.

= Przedmioty, ktére moga by¢ wykorzystane do celéow
wojskowych, nawet jesli sa zwykle wykorzystywane
do celéw cywilnych (tj. przedmioty ,,podwdjnego
zastosowania”). Kontrolowane przedmioty i dane
przewozone podczas podrdzy stuzbowych oraz
wszelkie kontrolowane technologie przesytane
poczta elektroniczna, przez dostep do serwera lub
w inne sposob.

= Niejasne, nieprecyzyjne lub niekompletne
odpowiedzi od klientéw Iub stron trzecich na temat
zastosowania koncowego/uzytkownika koricowego,
dat dostawy i lokalizacji, ktére moga budzi¢
podejrzenia, ze produkty beda wykorzystywane do
celéw wojskowych.



KOMUNIKACJA, MEDIA | MEDIA SPOLECZNOSCIOWE

“Prowadzimy aktywny i otwarty dialog w pozytywny i
konstruktywny sposoéb, uznajac jednoczesnie ograniczenia
dotyczagce komunikacji na gietdzie.”

Co musimy wiedzie¢

= Cargotec jako firma ma na celu aktywna i otwarta
komunikacje ze wszystkimi zainteresowanymi
stronami.

= Zachecamy do bycia ambasadorem marki zaréwno
wewnetrznie, jak i zewnetrznie, w tym takze w
mediach spotecznosciowych.

= Tylko okreslone osoby moga reprezentowac firme
w mediach. Zapytania medialne powinny by¢
kierowane do dziatu komunikacji Cargotec lub

zespotu komunikacji w danej jednostce biznesowe;.

= Wolno$¢ stowa i opinie sg wazne dla Cargotec,
jednak jako firma Cargotec nie wspiera zadnych
partii politycznych, religijnych lub ideologicznych,
ani bezposrednio lub posrednio, ani poprzez
wsparcie finansowe lub inne.

= Wszystkie sprawozdania finansowe powinny
by¢ przekazywane przez nasz zespoét ds. relacji
z inwestorami, dyrektora generalnego, dyrektora
finansowego lub starszego wicedyrektora
dziatu komunikacji. Zapytania od inwestoréw
lub analitykdéw powinny by¢ zawsze kierowane
do dziatu ds. relacji z inwestorami na poziomie
korporacyjnym.

= Cargotec stosuje trzytygodniowy okres ciszy przed
publikacja raportu okresowego lub sprawozdania
finansowego. W tym czasie nie komentujemy
sytuaciji finansowej spotki, rynku ani perspektyw na
przyszito$¢, nie organizujemy zadnych spotkan z
inwestorami lub analitykami ani nie uczestniczymy
w zadnych konferencjach dla inwestoréw.

3 CARGOTEG

Jak stosujemy Kodeks

= Chociaz jesteSmy uwazani za ambasadoréw firmy,
wazne jest, aby potwierdzi¢, ze wyrazamy nasze
osobiste poglady, a nie sktadamy oswiadczenia w
imieniu Cargotec.

= Nie nalezy podawac zadnych informacii, ktére majg
pozostac niepubliczne lub poufne na jakichkolwiek
forach wewnetrznych lub poza firma.

= Pomagamy chroni¢ reputacje Firmy Cargotec,
zgtaszajac wszelkie zagrozenia wizerunkowe do
dziatu komunikacji Cargotec.

= Ro6znorodnosc¢ opinii i inkluzywny dialog sa wazne
dla firmy Cargotec. W zwiazku z tym oczekuje
sie od nas komunikacji z szacunkiem, zarbwno
wewnatrz firmy jak i na zewnatrz.

= WChociaz jako osoby prywatne mamy prawo do
udziatu w dziatalnosci politycznej, religijnej lub
ideologicznej, Cargotec jako firma nie moze by¢
bezposrednio lub posrednio powiazana z taka
dziatalno$cia.

Na co trzeba uwazaé

= kaczenie przekazéw politycznych, religijnych
lub ideologicznych z wszelkimi odniesieniami do
Cargotec lub obszaréw biznesowych.

= Udostepnianie niepublikowanych informaciji
finansowych lub innych niepublicznych informacji o
firmie znajomym lub rodzinie lub omawianie ich w
miejscach publicznych.

= Sktadanie oficjalnych o$wiadczen podczas
reprezentowania Cargotec na imprezach
publicznych.

= Komunikowanie sie wewnetrznie lub zewnetrznie,
w tym w mediach spotecznosciowych
i wiadomosciach opisujac tresci, ktére moga
by¢ uznane za zastraszajgce, nekajace lub
dyskryminujace wobec innych, ze wzgledu na
rase, pte¢, wiek, religie, orientacje seksualna,
narodowos¢ lub jakikolwiek inny aspekt.




UCZCIWOSE FINANSOWA, 0SZUSTWA | PRANIE

BRUDNYGH PIENIEDZY

“Zabezpieczamy integralnos¢ danych biznesowych i finansowych
Cargotec i nie przywtaszczamy sobie ani nie wykorzystujemy

wiasnosci firmy.*

Co musimy wiedzie¢

= Uczciwosc finansowa oznacza site, bezpieczernstwo
i uczciwosé, jesli chodzi o ksiegi finansowe i
rejestry. Jest to klucz do utrzymania zaufania
naszych akcjonariuszy, klientéw i pracownikéw.

= Defraudacja jest umysinym oszustwem z zamiarem
uzyskania bezposredniej lub posredniej korzysci
osobistej kosztem lub ze szkoda dla Cargotec lub
innych osoéb. Nie stosujemy ani nie wspieramy
zadnej formy oszustwa.

= Pranie brudnych pieniedzy jest nielegalnym
procesem zarabiania pieniedzy generowanych
przez dziatalnos$¢ przestepcza, ktéra wydaje sie
pochodzi¢ z legalnego zZrodta.

= Spetnienie wymogow miedzynarodowych
standardéw sprawozdawczo$ci finansowej jest
nie tylko wymagane, ale pozwala nam jak najlepiej
zarzadzac¢ nasza dziatalnoscia.

= Cargotec doktadnie klasyfikuje i rejestruje swoje
transakcje i aktywa oraz wdraza odpowiednie
mechanizmy kontroli w celu doktadnego i spdjnego
przedstawienia swoich danych finansowych.

= Naruszenie przepiséw i rozporzadzen dotyczacych
przeciwdziatania praniu brudnych pieniedzy
zwigzanych z uczciwoscia finansowa moze
stanowi¢ zagrozenie dla reputacji i finanséw oraz
by¢ podstawa postepowania karnego.
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Jak stosujemy Kodeks

= Przestrzegamy Norm rachunkowosci Cargotec i
przestrzegamy kontroli wewnetrznych wdrozonych
przez Cargotec.

= Rejestrujemy wszystkie transakcje poprawnie
zgodnie z obowigzkami prawnymi i dobrymi
praktykami ksiegowymi. Raportujemy doktadnie,
przejrzyscie, konsekwentnie i terminowo.

= Prowadzimy petna i doktadna dokumentacje
transakcji finansowych i aktywéw Cargotec, w tym
metryki operacyjne i wyniki, aby zapewnic petna
$ciezke audytu.

= Podejmujemy decyzje zgodnie z odpowiednig
matryca autoryzacji grupy lub lokalng i w
stosownych przypadkach zapewniamy rozdzielno$¢
odpowiedzialnosci.

= Weryfikujemy fakty i kompletnos$¢ informaciji oraz
podstawowe uzasadnienie biznesowe przed
zatwierdzeniem transakcji lub podpisaniem
dokumentu.

= Nie tworzymy fatszywych zapiséw, nie fatszujemy
dokumentéw ani w inny sposéb nie przedstawiamy
faktéw, transakcji ani danych finansowych
w sposéb nieprawidfowy.

= Kwestionujemy nietypowe ptatnosci lub rozwigzania
bankowe i zgtaszamy nietypowe wnioski.

= Upewniamy sie, ze wydatki sg uzasadnione i
prawidtowo rejestrowane, gdy wydajemy pieniadze
Cargotec.

= Stanowczo sprzeciwiamy sie wszelkim formom
prania brudnych pieniedzy i zapobiegamy im
poprzez kontrole i monitorowanie naszych
partneréw zgodnie z procedurami Cargotec.

= Odmawiamy dokonywania ptatnosci, ktére mogtyby
wspiera¢ finansowanie terroryzmu lub podobne
dziatania.

Na co trzeba uwazaé

= Podejrzane transakcje finansowe, na przyktad z
niewtasciwa datg lub z wprowadzajacym w btad
opisem, fatszywymi wydatkami i zamowieniami
zakupu lub niedoktadnymi harmonogramami i
zatgcznikami.

= Dokumentacja, ktéra wyglada na sfatszowana.

= Transakcje, ktére nie maja podstawowego sensu
biznesowego, lub wyniki finansowe, ktére nie sa
zgodne z rzeczywistymi rezultatami biznesowymi.

= Starania majace na celu unikniecie odpowiednich
przegladdéw transakcji lub dziatar niezgodnych z
poziomem uprawnien pracownika.

= Ptatnosci otrzymane z zagranicznych rachunkow
bankowych.

= Ptatnosci otrzymane z nietypowych kont, ktére
zazwyczaj nie sa uzywane przez dana strone.

= Ptatnosci otrzymane gotéwka, ktére nie sa
zwyczajowo wyptacane w ten sposob.

= Ptatnosci sg wymagane lub wykonywane w inny
sposob niz to, co zostato uzgodnione w transakciji.




AKTYWA

“Chronimy nasze aktywa.”

Co musimy wiedzie¢

= Aktywa fizyczne i niefizyczne umozliwiaja nam
prowadzenie i osigganie sukceséw w naszej
dziatalnosci. Aktywa te obejmuja miedzy innymi
nasze obiekty, sprzet biurowy i wlasno$¢
intelektualna, jak patenty, znaki towarowe, dzieta
chronione prawem autorskim, tajemnice handlowe,
wiedze lub podobne elementy.

= Wszyscy jeste$my odpowiedzialni za ochrone i
utrzymanie naszych aktywdw, poniewaz umozliwia

nam to wykonywanie naszych obowiazkéw i rozwéj.

= Posiadamy mechanizmy kontroli, aby zapobiega¢
i wykrywac incydenty, ktére moga negatywnie
wptynaé na nasze aktywa i spowodowac
straty finansowe, operacyjne, wizerunkowe i
konkurencyjne.

Jak stosujemy Kodeks

= Wszyscy aktywnie chronimy nasze zasoby,
korzystajac ze zdrowego rozsadku i przestrzegajac
obowigzujacych wytycznych i zasad, niezaleznie od
tego, czy pracujemy w naszej firmie lub siedzibie
klienta, czy zdalnie z domu.

= Szanujemy aktywa, w tym prawa wtasnosci
intelektualnej innych osdb, jak np. konkurentdw,
klientow itp.

= Zwracamy uwage na nasze nowe wynalazki
przetozonemu i/lub osobie kontaktowej ds. nowych
wynalazkow.

= Nigdy nie udostepniamy naszych kart dostepu
i kluczy, poswiadczen systemowych, haset
ani kodéw PIN nikomu w firmie lub poza nia.
Aktualizujemy nasze urzadzenia i aplikacje,
uzywamy silnych haset i nigdy nie uzywamy ich
w wielu miejscach.
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= Chronimy aktywa naszej firmy przed kradzieza,
niewtasciwym wykorzystaniem i stratami,
tak jakby byty naszymi wtasnymi i nigdy nie
pozyczamy, sprzedajemy ani nie rozdajemy ich bez
odpowiedniego zezwolenia.

= Wszelkie naruszenia bezpieczenstwa danych
zgtaszamy niezwtocznie bezposredniemu
przetozonemu lub poprzez OneDesk.

= Wszelkie szkody lub potrzeby zwigzane z
utrzymaniem aktywow niezwtocznie zgtaszamy
bezposrednim przetozonym i osobom
odpowiedzialnym.

Na co trzeba uwazaé

= Aktywa, ktére nie sg odpowiednio chronione
przed uszkodzeniem, utratg lub kradzieza
lub jakimkolwiek prébom zmierzajacym do
zbycia sktadnika aktywow bez odpowiedniego
upowaznienia i dokumentacji.

= Osoby nieupowaznione na naszym terenie

= Nietypowe prosby poprzez wiadomosci e-mail i
SMS, poniewaz sa one tatwe do podrobienia.

= Pro$by partneréw biznesowych dotyczace
korzystania z niezweryfikowanego nowego systemu
lub narzedzia.

= Powiadomienia i instrukcje dotyczace
bezpieczenstwa wewnetrznego.
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